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Sammanfattning

Under véren 2025 har Rights Hand genomfort en genomlysning av Malmo stads samlade arbete med
romsk inkludering. Uppdraget grundar sig i ett beslut av kommunstyrelsen fran november 2024, med
syfte att tydliggora ansvarsfordelningen i stadens organisation och forbéttra samarbetet med den
romska minoriteten. Genomlysningen har sirskilt fokuserat pa hur ansvar och roller foérdelas, styrning
och ledning och arbetet som bedrivs av Malmo stads radd for den nationella minoriteten romer
(Romska radet). Genomlysningen har avgrinsats till att omfatta dvergripande strukturer,
ansvarsfordelning och samverkansformer snarare én en detaljerad utvardering av varje enskild
verksamhet.

Genomlysningen har genomforts med en deltagande metod och bygger pé intervjuer, fokusgrupper
och dokumentstudier. Ett viktigt inslag har varit att samla in erfarenheter och perspektiv direkt fran
romska Malmobor for att sékerstélla relevans och forankring. En begransad jamforelse har ocksa
gjorts med hur Goéteborg och Helsingborg arbetar med frdgorna. Sammanlagt har 45 personer
intervjuats, sdvil romska Malmdbor, politiker och tjdnstepersoner i Malmo stad som externa aktorer.
Utvérderarna har ocksa mottagit telefonsamtal och mejl med synpunkter och information fran flera
romska malmdbor. Datainsamlingen har kompletterats med dokumentstudier av styrdokument,
reglementen, verksamhetsrapporter och tidigare utvarderingar. Detta har gett en bred grund for att
analysera bade organisatoriska strukturer och erfarenheter frdn malgruppen.

Malmo stads arbete med romsk inkludering sker i en kontext diar romer fortsatt moter betydande
utmaningar sdsom diskriminering, ekonomisk utsatthet och begriansat inflytande. Intervjuer inom
ramen for denna genomlysning, samt tidigare rapporter vittnar om en utbredd misstro gentemot
stadens insatser, som i vissa fall upplevs som symboliska snarare #n substantiella. Aven om vissa
verksamheter och enskilda insatser uppskattas, priaglas relationen mellan staden och ménga romska
Malmébor av 14g tillit och en kénsla av att inte bli lyssnade pa i tillrickligt hog grad. Flera romska
malmdbor beskriver att kommunikationen fran staden ofta upplevs som ensidig och svar att ta till sig,
och att viktig information inte nér ut till hela malgruppen. Detta riskerar att forstarka kanslan av
utanforskap och bristande delaktighet. Samtidigt lyfter en mindre andel intervjupersoner fram goda
erfarenheter frin moéten med enskilda tjdnstepersoner och lokala insatser, dir fortroende kunnat
byggas. Dessa positiva exempel framstar dock som personbundna snarare &n resultatet av ett
samordnat arbetssitt.

En central och betydande del av Malmé stads arbete med romsk inkludering kanaliseras via arbetet av
Romskt informations- och kunskapscenter (RIKC), som &r en kommunal enhet under Kulturndmnden
med ett kommunovergripande ansvar for samordning, rddgivning och kunskapsspridning kring fragor
som rér romska Malmobor. Malmo stad har dven etablerat ett rad for den nationella minoriteten romer
(Romska radet) som fungerar som ett dialogforum mellan Malmo stads politiker och romska
representanter, med syfte att sdkerstélla romers inflytande och delaktighet i frigor som berér dem.
Rédet bestér av bade politiska representanter och romska foretréddare.

Det finns ett flertal kritiska utmaningar kopplat till hur staden organiserat och ansvarsfordelat arbetet
med romsk inkludering. For det forsta finns det ett glapp mellan den politiska ansvaret och det
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operativa genomforandet. kommunstyrelsen har det formella ansvaret for fragan och &r ocksa
Overordnad Romska rddet. Samtidigt samordnas bade radet och handlingsplanen for romsk inkludering
av RIKC, som dr organisatoriskt placerat inom Kulturfoérvaltningen. Detta skapar en struktur som gor
det svart att leda och (politiskt) styra verksamheten och f6lja upp dess resultat. Det innebér dven att
arbetet 1 hog grad har centraliserats till ett fatal personer och funktioner. Denna maktkoncentration gor
att vissa fragor och perspektiv upplevs dominera, och att flera grupper romer kénner sig exkluderade
samt att arbetet blir beroende av enskilda medarbetares engagemang snarare dn av en forankrad
struktur.

For det andra framtrader en bristande ansvarsfordelning i det samordnande arbetet. For det tredje har
den kommunévergripande handlingsplanen for romsk inkludering svagt genomslag, med otydliga mal
och begrinsad forankring i 6vriga forvaltningar. Slutligen préglas verksamheten av organisatoriska
och resursméssiga begriansningar som hindrar ett langsiktigt, héllbart och effektivt arbete.
Tillsammans visar dessa slutsatser att det finns behov av fordndringar for att stirka styrningen,
tydliggdra ansvarsfordelningen och skapa langsiktiga organisatoriska forutsattningar for arbetet med
romsk inkludering. Det handlar inte enbart om organisatoriska justeringar, utan ocksa om en
kulturféridndring dér ansvaret for romsk inkludering maste ses som hela stadens uppgift och inte en
fraga for en enskild enhet.

Romska radet fyller en viktig funktion som ett dialogforum och har ett starkt symbolvirde. Samtidigt
visar analysen att rddet idag har begrinsat genomslag, vilket beror pa ett otydligt mandat, bristande
representativitet, icke-fungerande arbetsformer och bristande aterkoppling. Dessutom saknas
grundldggande organisatoriska forutsittningar och resurser for att rddet ska kunna fungera som ett
effektivt forum f6r inflytande och paverkan. Manga upplever ocksa att radets arbete saknar
transparens, och att rekrytering av representanter inte alltid speglar den méangfald som finns inom den
romska minoriteten. Detta har bidragit till en bristande legitimitet, bdde bland romska Malmobor och
internt i staden.

Sammanfattningsvis identifieras fem huvudsakliga styrkor och fem centrala svagheter i Malmo stads
arbete med romsk inkludering. Styrkorna omfattar en politisk ambition, langsiktighet avseende
organisatoriska strukturer, en tillginglig verksamhet med hog kompetens, flera dialogformer med
romska grupper och utsedda kontaktpersoner i stadens forvaltningar.

Bland svagheterna framtrader bristande styrning och otydliga ansvarsforhéllanden, otillrickliga system
for uppfoljning och kontroll, begrinsad representativitet och delaktighet, outnyttjad potential i
befintliga strukturer och en koncentration av ansvar och inflytande som gor arbetet personberoende.
Det kan konstateras att Malmo stad har viktiga byggstenar pa plats, men att genomslaget forsvagas av
bristerna i struktur, mandat och forankring. Jamforelser med Goéteborg och Helsingborg visar
dessutom att Malmo stad inte 4r ensam om att mota dessa utmaningar.

Utifrén slutsatserna foreslas att Malmo stads fortsatta arbete med romsk inkludering ske utifran
principer sdsom Okat reellt inflytande for romer, 6kad tillit mellan staden och romska grupper,
forbéattrad styrning och ledning, tydligare ansvarsfordelning samt en fordndring med utgéngspunkt av
befintligt nulédge.
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For att uppna detta lamnas tre 6vergripande rekommendationer for det fortsatta arbetet med
beskrivning av vad de innebdr, férvintade resultat och vad som krévs for att genomféra dem. Det ska
sérskilt papekas att rekommendationerna forutsétter ett fortroendebyggande arbete i néra dialog med

den romska befolkningen.

Rekommendationerna ér:
1. Samla delar av det samordnande arbetet med romsk inkludering, inklusive uppfoljning, pa

stadskontoret.
2. Reformera och férnya Romska ridet i ndra samrdd med den romska befolkningen infér nésta

mandatperiod.
3. Etablera en strukturerad process for intern samverkan och uppfoljning kopplat till arbetet med

romsk inkludering.
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1. Introduktion

11 Bakgrund

Malmo stad, via stadskontoret, har gett Rights Hand i uppdrag att under varen 2025 genomfora denna
oberoende genomlysning av Malmo stads arbete med romsk inkludering. Genomlysningen har ett
sarskilt fokus pa ansvarsfordelning och hur detta arbete forhaller sig till stadens arbete med dvriga
nationella minoriteter. Genomlysningen har sin utgdngspunkt i lagstiftning och riktlinjer som styr
arbetet.

Bakgrunden till uppdraget ar ett beslut i kommunstyrelsen i november 2024 (STK-2024-1544) som
grundar sig i behovet av att se over och tydliggora ansvarsfordelningen i stadens arbete med de
nationella minoriteterna, sérskilt i férhéllande till den romska minoriteten. I nuléget &r
samordningsansvaret for de nationella minoriteterna uppdelat mellan tva ndmnder: Kulturndmnden
ansvarar for arbetet med romsk inkludering, medan kommunstyrelsen har motsvarande ansvar for
Ovriga nationella minoritetsgrupper. Vidare, 2018 inrdttades Malmé Stads rad for den nationella
minoriteten romer (refereras till i denna rapport som ”Romska ridet””) med representanter fran
foreningar inom den romska grupper. Radet ar understéllt kommunstyrelsen men administrerats av
Romskt informations- och kunskapscenter (RIKC) via Kulturndmnden. Denna konstruktion har enligt
stadskontoret, i till beslutet tillhdrande tjansteskrivelse, lett till en otydlig struktur och
ansvarsfordelning. Uppdraget syftar dérfor dven till att klargdra och stérka samverkan inom arbetet
med romsk inkludering, samt att sdkerstélla att organisation och ansvarsfordelning dr &ndamélsenligt.
Utover organisatoriska fragor ska denna genomlysning dven utvirdera Romska radets arbete samt dess
koppling till Malmé stads overgripande arbete med romsk inkludering, i enlighet med
kommunstyrelsens beslut fran november 2024.

1.2 Syfte och frégestaliningar

Enligt uppdragsbeskrivningen, framtagen av Malmo stad, r det Gvergripande syftet med
genomlysningen att férdndra och forbéttra samarbetet med och for den romska minoriteten.
Genomlysningen ska sérskilt fokusera pd ansvarsfordelning mellan olika delar av organisationen,
inklusive stadskontoret, Kulturforvaltningen och Romska radet. Genomlysningen syftar dven till att
samla in erfarenheter och perspektiv fran romska Malmdbor for att pé sa vis bredda
kunskapsunderlaget och stéirka rittighetsbaserat arbete med romsk inkludering.

Till grund for utvérderingen ligger fyra fragestédllningar vilka &r baserade pé den
uppdragsbeskrivningen.

Utvérderingsfragorna ar:

1. Hur &r Malmo stads samlade arbete med romsk inkludering organiserat?
a. Hur ser ansvarsfordelningen ut?
b. Hur ser det ut i relation till hur Malmo stad arbetar med andra nationella minoriteter?
2. Hur ser Romska radets organisation, verksamhet och arbetssétt ut? Vilka problemomréden kan
identifieras?
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3. Hur genomfor andra stidder samrad, dialog och inkludering av malgruppen romer?
4. Vilka slutsatser kan dras och vilka rekommendationer kan ldmnas till Malmo stad avseende
stadens organisation och arbete med romsk inkludering?

Uppdraget har genomforts av Anders Pettersson (uppdragsansvarig), Linnéa Aldman och Elinor
Olsson pa Rights Hand.

1.3 Avgrdnsningar

Uppdraget har inneburit en genomlysning av Malmo stads organisation kopplat till arbetet med romsk
inkludering, med sérskilt fokus pé ansvarsfordelningen mellan Stadskontoret och Kulturforvaltningen.
[ uppdraget ingick dven att utvirdera Romska radets sammansittning, organisation, verksamhet och de
utmaningar som paverkat dess funktion och genomslag.

Genomlysningen har ddremot inte omfattat en fullstindig utvédrdering av hela Malmo stads arbete med
romsk inkludering inom samtliga forvaltningar. Datainsamlingen har i huvudsak fokuserat pa de delar
av organisationen dér det finns ett uttalat ansvar for det strategiska och samordnande arbetet med
romsk inkludering.

Rekommendationerna som lamnas bygger séledes pa en analys av 6vergripande strukturer,
ansvarsforhéllanden, samverkansformer samt de perspektiv som framkommit genom intervjuer,
fokusgrupper, dokumentstudier och det 6ppna samradet, snarare dn pa en genomgang av varje enskild
verksamhets operativa arbete.

1.4 Rapportens upplagg

Rapporten bestéar av sex huvudkapitel och tva bilagor. Kapitel 1, Introduktion, ger en oversikt av
rapportens bakgrund, syfte, metod, avgransningar och datainsamling. Kapitlet beskriver hur uppdraget
har genomforts, vilka datakéllor som anvénts och hur analysen gétt till. Kapitel 2,
Nuléigesbeskrivning, ger en 6versiktlig och nuvarande beskrivning av Malmé stads arbete med romsk
inkludering. Hér behandlas géllande lagstifining och policy, organisationens nuvarande struktur,
relevanta styrdokument samt en jamforelse med hur andra kommuner i Sverige arbetar med romsk
inkludering.

Kapitel 3, Romska Malmébors bild av Malmé stads arbete med romsk inkludering, sammanfattar
overgripande vad som framkommit i intervjuer, fokusgrupper och samrad med romska Malmobor
kring Malmo stads arbete med romsk inkludering. Kapitel 4, Malmo stads organisering och
ansvarsfordelning i arbetet med romsk inkludering analyserar hur Malmo stad har organiserat
arbetet med romsk inkludering, med sirskilt focus pa ansvarsfordelning mellan stadskontoret,
Kulturférvaltningen och Romska radet. Kapitlet bygger bade pa intervjuer och dokumentstudier samt
Ovrig insamlad data.

I Kapitel 5, Romska réadets roll och funktion, fokuserar rapporten sérskilt p4 Romska radets
uppdrag, sammanséttning, motesformer och organisatoriska kopplingar. Hér analyseras de problem
och utmaningar som identifierats, samt hur dessa paverkar radets forutsattningar att fungera som ett
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forum for inflytande. Slutligen sammanfattar Kapitel 6, Slutsatser och rekommendationer, de
viktigaste insikterna frdn genomlysningen och ger forslag pa konkreta forandringar i organisation,
samverkansformer och ansvarsfordelning.

1.5 Metod och genomférande

For att sékerstilla en hog grad av relevans har genomlysningen genomforts genom en deltagande och
flexibel process i néra dialog med stadskontoret. Genomforandet har préiglats av regelbundna
avstimningar med stadskontoret, dér frdgor kring upplagg och praktiskt genomforande diskuterats.
Slutsatser, rekommendationer och innehallet i denna rapport har dock formulerats oberoende och utan
inflytande fran stadskontoret.

Datainsamlingen har utgéatt fran ett rittighetsbaserat och deltagande angreppssitt, med ambitionen att
fanga in bade organisatoriska perspektiv och erfarenheter fran romska Malmobor. Flera olika metoder
har anvénts for att samla in data, for att mojliggora triangulering, dvs. att olika datakéllor kan bekréfta
eller nyansera varandra.

Datainsamlingen har bestatt av semi-strukturerade intervjuer, dokumentinsamling och fokusgrupper (i
form av samrad). Insamlade data har sedan legat till grund for denna rapport och dess slutsatser och
rekommendationer. Den analys och de slutsatser som presenterads i rapporten ar del av det oberoende
utvérderingsarbetet, liksom rekommendationerna.

Datainsamling och process

Malmo stad tillhandahéll en uppdragsbeskrivning som definierade det dvergripande uppdraget och
syftet med genomlysningen. Utifrén uppdragsbeskrivningen togs en uppstartsrapport fram, vilken
utgjorde ett fortydligande av uppdragsbeskrivningen och beskrev mer detaljerat fragestéllningar,
datainsamling, tidsplan med mera. Uppstartsrapporten diskuterades dérefter med Malmo stad for att
sdkerstélla att den 14g i linje med uppdragsbeskrivningen och intentionerna med uppdraget. I april
2025 gjordes ett tilldiggsuppdrag som omfattade ett Sppet samrad med romska Malmobor, som
komplement till redan 6verenskommen datainsamling.

Till grund for denna rapport ligger saledes ett omfattande material for att sdkerstélla relevanta och
korrekta analyser och slutsatser, med tillhrande rekommendationer. Datainsamlingen har omfattat
foljande komponenter:

Semi-strukturerade intervjuer

Som en central del av datainsamlingen har semi-strukturerade intervjuer genomforts med 45 personer
under framst april och maj 2025. Intervjupersonerna har varit ett brett urval av olika intressenter och
har inkluderat politiker i Malmo stad, romska representanter fran Romska radet, tjanstepersoner pé
Romskt informations- och kulturcenter (RIKC), tjdnstepersoner fran stadskontoret och tjdnstepersoner
pa andra forvaltningar inom Malmo stad. Intervjuer och samrad har dessutom genomforts med romska
Malmobor utan formella uppdrag, externa aktorer, sdsom forskare m.fl. samt representanter som
arbetar med romsk inkludering i Gteborg och Helsingborg. En forteckning dver de olika kategorierna
och antalet intervjuade inom varje kategori finns i Bilaga 2.
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Urvalet av intervjupersoner har gjorts med ambitionen att finga in olika perspektiv pd Malmo stads
arbete med romsk inkludering, inklusive men inte begrénsat till Romska rédets funktion. Intervjuerna
har ddrmed berdrt sévél det Romska rédets roll och legitimitet som bredare fragor om styrning,
organisation, samrddsformer, fortroende och inkludering. Enligt 6verenskommelse med Malmo stad
presenteras inga namn pa intervjupersoner i rapporten.

Intervjuerna har genomforts med en semi-strukturerad metodik, vilket inneburit att forutbestimda
frigeomraden anvints som stod samtidigt som intervjupersonerna haft mojlighet att fritt utveckla sina
resonemang och fora in egna perspektiv. Intervjuerna har dgt rum bade digitalt och vid fysiska moten.
Samtliga intervjuer har dokumenterats, transkriberats och sammanfattats. Intervjumaterialet har
dérefter analyserats tematiskt och utgdr ett centralt underlag for de observationer, slutsatser och
analyser som presenteras i denna rapport. De allra flesta av de som intervjuats har varit 6ppna och
bidragit med information och synpunkter som har fort forstaelsen och dirmed genomlysningen framaét.
Ett par tjdnstepersoner pa Malmo stad har dédremot upplevts varit motvilliga till att dela med sig av
sina tankar och synpunkter, trots 16fte om anonymitet. Det har ocksa varit utmaningar i att fa kontakt
med delar av den romska befolkningen, vilket redovisas nedan.

Telefonsamtal och mejl
Ett flertal mejl och telefonsamtal fran romska malmobor har inkommit dir de ldmnat sina synpunkter
pa Malmo stads arbete med den romska minoriteten.

Fokusgrupp

Som en del av datainsamlingen genomfordes en fokusgrupp i form av ett 6ppet samrad den 9 maj 2025
med syfte att samla in perspektiv fran romska Malmobor, sirskilt fran personer som tidigare inte
deltagit i stadens dialogstrukturer. Dialogen och diskussionen faciliterades av Rights Hand medan
Malmo stad ansvarade for allt praktiskt arbete kring samradet, inklusive att sprida information om det
till mélgruppen.

Mot denna bakgrund fungerade det 6ppna samradet som ett alternativt och kompletterande format for
att samla in romska perspektiv. Diskussionerna utgick fran de overgripande fragestillningar som lag
till grund f6r genomlysningen. Fokus l&g pa upplevelser av representation, kommunikation, inflytande
och fortroende gentemot Malmo stad. Samrédet dokumenterades i form av anteckningar och
observationer som ligger till grund for analysen i denna rapport. Via samradet kunde dven ytterligare
intervjupersoner identifierats, vilka senare intervjuades separat.

Dokumentanalys och omvirldsbevakning

Som en del av genomlysningen genomfordes en dokumentstudie i syfte att komplettera och verifiera
den information som framkom i intervjuer och samrad. Dokument samlades in i flera omgéangar.
Inledningsvis fick utredarna ta del av ett storre antal dokument for inldsning och bakgrundsforstaelse.
Darefter tillkom ytterligare dokument under arbetets géng, i takt med att ny information framkom i
intervjuer. Denna successiva insamling &r en vanlig metod i utvarderings- och utredningssammanhang
och mojliggor fordjupad forstaelse samt 6kad kontextuell traffsidkerhet i analysen.
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Insamlingen omfattar styrdokument, beslut, protokoll, riktlinjer och rapporter fran perioden 2013—
2025, samt rapporter och forskningsmaterial. Fokus har legat pa dokument kopplade till Romska radet
och stadens overgripande arbete med nationella minoriteter. Nedan ses en lista pa exempel pa
granskade dokument. Listan &r inte utttmmande.

Styrdokument och policyramverk
- Policys och riktlinjer for arbetet med nationella minoriteter
- Revideringsunderlag och beslut rorande stadens policy for nationella minoriteter
- Handlingsplaner for arbetet med den nationella minoriteten romer
- Programdokument f6r 6vriga nationella minoriteter (judar, samer, tornedalingar,
sverigefinnar)
- Nationella styrdokument sdsom den nationella strategin for romsk inkludering
- Relevanta nationella lagar och internationella férordningar

Politiska beslut, uppdrag och forslag
- Uppdragsdirektiv och beslutsprotokoll
- Yttranden och ndmndinitiativ
- Forslag till beslut och tjansteskrivelser
- Kommunstyrelsens uppdragsbeskrivningar och beslut (inkl. STK-2024-1544)

Romska radet dokument och samriddsunderlag

- Protokoll, kallelser och métesanteckningar
- Uppdragsbeskrivningar, interna riktlinjer och reglemente for Romska radet
- Arsrapport

Verksamhetsrapporter och uppfoljningar

- Arsrapporter frin Romskt informations- och kunskapscenter (2009-2024)
- Slutrapporter och verksamhetsberittelser fran pilotprojekt

- Interna uppf6ljningar och utvérderingar

- Dokumentation av aktiviteter, insatser och effekter

- Verksamhetsrapporter

- Tidigare uppfoljningar och 6versyner

Forskning och omvérldsbevakning

- Forskningsrapporter om romsk inkludering

- Statliga utredningar (ex. SOU:er) om nationella minoriteter

- Material fran universitet och myndigheter

- Handlingsplaner och program for nationella minoriteter

- Reglemente for Goteborgs Stads rad for den nationella minoriteten romer

Dokumentstudien har anvénts bade for kontextualisering och for att identifiera eventuella skillnader
mellan policy och praktik i stadens arbete. Det insamlade materialet har ocksa bidragit till analysen av
hur arbetet relaterar till forskning, lagstiftning och andra kommuners erfarenheter och arbetsstt. Pa sé
vis har dokumenten gett ett bredare perspektiv pé stadens insatser och samradsformer.
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Sekretess

Utgéngspunkten for arbetet har varit att sékerstélla full anonymitet for samtliga deltagande
intervjupersoner. Intervjupersoner och samradsdeltagare har informerats om att de inte kommer att
namnges i rapporten och att inga citat eller atergivna beskrivningar ska kunna ledas till enskilda
individer. Denna princip har kommunicerats vid varje kontakt.

I enlighet med uppstartsrapporten garanteras anonymitet dven i férhallande till Malmé stad. Malmo
stad har inte haft tillgang till listor 6ver vilka personer som slutligen intervjuats, och inga radata (som
till exempel inspelningar av intervjuer eller anteckningar) har delats med Malmo stad. All insamlad
empiri har analyserats och presenterats pé ett sdtt som forhindrar identifiering av individer.

Urvalsprocess och svdrigheter att nd mdalgruppen romer

Urvalet av intervjupersoner har skett av utvirderarna. Utvdrderarna har fort en dialog med
stadskontoret angdende potentiella intervjupersoner utifran de 6vergripande grupperna att konsultera.
Utvirderarna har dérutdver dven anvént sig av egna efterforskningar och egna kontakter for att
identifiera relevanta intervjupersoner. Utdver detta har intervjupersoner tillfrdgats om de har
information om personer som de anser bor fi komma till tals i frdgan. Flera olika metoder for att
identifiera intervjupersoner har alltsa anvénts for att na ett s& brett och representativt urval som mojligt
och ge ett bra underlag for analysen.

Flera romska representanter har tackat nej till intervju, medan andra inte svarat trots upprepade
kontaktforsok via olika kontaktvigar, exempelvis tillfrigades samtliga romska representanter och
ersittare i Romska radet upprepade ganger géllande intervju men flertalet avstod deltagande. Genom
dialog med nyckelpersoner framkom att detta delvis kan forklaras av en lag grad av tillit till Malmo
stad och en osdkerhet kring uppdragets oberoende. For att na fler romska Malmdbor kontaktades
nyckelpersoner inom bland annat civilsamhéllet med blandade resultat. Antalet deltagare vid det
Oppna samradet (fokusgruppen) blev dven det lagre 4n forvéntat. Informationen fran staden hade enligt
deltagarna inte natt malgruppen da den publicerats for sent och via kanaler som inte &r anpassade for
malgruppen. Problematiken bestod framfor allt att inbjudan inte spridits via personliga eller etablerade
romska ndtverk i tillrdcklig utstrackning, samt att Malmo stads kommunikationsplattformar kan
upplevas som svaratkomliga for delar av malgruppen.

Trots att flera olika vdgar anvénts for att identifiera intervjupersoner, inklusive kontakt med Malmo
stad, civilsamhallet, egna kontakter samt snobollsurval via tidigare deltagare, kvarstar vissa
metodologiska begransningar som r viktiga att belysa. Urvalet omfattar inte alla delar av malgruppen
romska Malmdbor, och det 4r dérfor relevant att reflektera dver vilka roster som potentiellt inte horts i
denna genomlysning. Exempelvis utifran kon, alder, socioekonomisk situation, sprak eller
grupptillhdrighet inom den romska minoriteten.

Samtidigt dr det viktigt att framhélla att denna genomlysning har kompletterats med en
omvarldsbevakning, dir tidigare dokumentation, rapporter och studier analyserats och triangulerats
mot den insamlade datan. Bland annat genomfordes en intervjustudie under 2023 med romska
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Malmobor som intervjupersoner, dér flera av de teman som lyfts i detta material sdsom
tillitsproblematik, bristande inflytande och upplevelsen av att std utanfor beslutsfattande bekréftas och
fordjupas.! Denna samstimmighet stirker validiteten i delar av de romska perspektiv som presenteras i
denna genomlysning.

Det ska noteras att vissa romska Malmobor avstod fran att delta med hénvisning till ridsla for
repressalier fran andra inom den egna gruppen. Detta synliggor en sarbarhet inom gruppen som ér
viktig att uppmérksamma i etiska overviganden. Det visar att utsatthet inte enbart handlar om
relationen till majoritetssamhéllet, utan &ven om maktférhallanden inom gruppen sjélv. En trygg och
etiskt ansvarsfull intervjumiljo dr darfor av avgorande betydelse i arbetet med minoritetsgrupper.

1 Mulinari et al., Lycklig dr den som har en éppen vig framfor sig, Malmé stad & Malmé universitet, 2024.

Malmo stad & Malmé universitet. https://malmo.se/Aktuellt/Artiklar-Malmo-stad/2024-05-29-Rapport-om-
romskt-liv-i-Malmo-ger-rekommendationer-for-stadens-fortsatta-arbete.htmlmalmo.se
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2. Nuladgesbeskrivning

Detta kapitel ger en 6versikt ver Malmo stads nuvarande arbete och forutséttningar med romsk
inkludering® samt hur detta ér organiserat inom stadens olika delar. Inledningsvis presenteras relevant
lagstiftning och styrdokument som ligger till grund for stadens arbete och ansvar, f6ljt av en kort
genomgang av aktuell forskning och rapporter pad omridet. Dérefter beskrivs hur arbetet med romsk
inkludering &r organiserat i dagslédget i Malmo stad. Vidare redogérs for hur Malmo stad har
organiserat arbetet med Ovriga nationella minoriteter. Avslutningsvis ges en dversikt hur tva andra
jamforbara stader, Goteborg och Helsingborg har organiserat arbetet. Syftet ar att ge en
nuldgesbeskrivning som grund for kommande analys, slutsatser och rekommendationer.

2.1 Ramverk fér Malmo stads arbete med romsk inkludering

Malmo stads arbete med romsk inkludering vilar pa flera nationella och internationella regelverk samt
lokala styrdokument. En central lagstiftning ar lag (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak®, som tydligt anger kommunens ansvar att skydda och frimja de nationella
minoriteternas sprak, kultur och inflytande. Enligt 5 § i lagen géller att:

Férvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna méjlighet till inflytande i fragor som
beror dem och sa langt det dr mojligt samrdada med minoriteterna i sadana fragor.

Detta innebér att staden ska arbeta aktivt for att mojliggdra reellt inflytande och samréad, sérskilt vid
utformning och uppfoljning av atgirder som ror minoritetsgrupperna.

Spréklagen (2009:600)* anger att de nationella minoritetsspraken, daribland romani chib, ska skyddas
och frimjas (se 8 §). Skollagen (2010:800)° reglerar ritten till modersmalsundervisning i
minoritetssprak, och diskrimineringslagen (2008:567)° forbjuder diskriminering p& grund av etnisk
tillhdrighet, vilket omfattar romer.

Malmo stads arbete paverkas dven av internationella ataganden, som Europarddets ramkonvention om
skydd for nationella minoriteter’. Konventionen lyfter bland annat vikten av samrad med
minoritetsrepresentanter. Aven den svenska regeringens langsiktiga strategi for romsk inkludering
2012-2032 utgor en viktig utgdngspunkt. Strategins mal dr att den rom som fyller 20 ar 2032 ska ha

2 Begreppet romsk inkludering anvinds i denna rapport eftersom det &terfinns i uppdragsbeskrivningen. Det
forekommer dessutom i regeringens Strategi for romsk inkludering samt i flera andra strategiska dokument,
bland annat hos Stockholms stad, Géteborgs stad och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR).

3 Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprdk. (2009).

4 Sprdklag (2009:600). (2009).

5 Skollag (2010:800). (2010).

¢ Diskrimineringslag (2008:567). (2008).

7 Buroparadet. (1995). Ramkonvention om skydd for nationella minoriteter. Strasbourg: Europardet.
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likvirdiga mojligheter i livet som den som ar icke-rom. Strategin ar tdnkt ses som en forstérkning av
minoritetspolitiken.®

Utover detta har Malmo stad antagit en policy for arbetet med att sikerstélla minoriteters rittigheter
vid namn Policy avseende Malmo stads arbete med att tillgodose de nationella minoriteternas
rittigheter’ (senast reviderad 2024). Policyn tydliggor stadens ansvar och principerna for dialog och
representation.

For den romska minoriteten har Malmo dven en sérskild handlingsplan for 2023-2025.1° Den omfattar
hela kommunen och syftar till att 6ka romers inflytande och delaktighet. Den betonar vikten av att
verksamheter ska bedrivas pa ett informerat och icke-diskriminerande sétt i néra dialog med romska
Malmébor. Tidigare hade respektive forvaltningen en egen handlingsplan, men samtliga
handlingsplaner finns nu i den samlade handlingsplanen.

2.2 Kontext och nuldge: Romers situation

Hdir ges en kortare oversikt 6ver aktuell kunskap om romers situation, baserad pd utvalda rapporter
och studier. Genomgdngen dr inte heltdckande, men belyser centrala utgangspunkter for att forsta
nuldget i Malmé.

Romer dr en av fem nationella minoriteter i Sverige. De har historiskt utsatts for diskriminering och
har ofta en svag social och ekonomisk stéllning. Enligt Sveriges internationella ataganden och
nationell lagstiftning har romer sérskilda rattigheter och krav stélls pa kommuner att arbeta aktivt for
inkludering och skydd mot diskriminering.'' Romer &r en heterogen minoritetsgrupp med en ldng
historia i Europa och Sverige. Gruppen bestér av flera undergrupper med olika sprék, traditioner och
ursprungslidnder.

Den nationella minoritetspolitiken bygger pa tre principer: skydd for minoriteter och deras sprak,
frimjande av inflytande, samt stod till kultur och identitet'?. Regeringens strategi fran 2012 syftar till
att romer &r 2032 ska ha samma rittigheter och mojligheter som dvriga befolkningen'>.

8 Regeringen. (2011). En samordnad och lingsiktig strategi for romsk inkludering 2012-2032 (skr. 2011/12:56).
Stockholm: Regeringskansliet.

9 Malmo stad (2024). Policy avseende Malmé stads arbete med att tillgodose de nationella minoriteternas
rdttigheter. Malmo: Malmo stad.

19 Malmo stad (2023). Handlingsplan for den nationella minoriteten romer i Malmé 2023-2025. Malmo: Malmo
stad.

! Regeringskansliet (2023). Nationella minoriteter och minoritetssprdk.

12 Kulturdepartementet (2018). Proposition 2017/18:199 — En stirkt minoritetspolitik.

13 En samordnad och l&ngsiktig strategi for romsk inkludering 2012-2032. Skr. 2011/12:56.
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Trots reformer kvarstér stora utmaningar och flera rapporter visar pa brister i lagens genomslag lokalt,
diskriminering, otillrickligt sprakligt stdd och svagt inflytande i frigor som ror romers rittigheter'®.
Aven bristande prioritering frin kommunerna pekas ut som en forklaring'>.

Kommissionen mot antiziganism slog i sitt slutbetdnkande Kraftsamling mot antiziganism (SOU
2016:44) fast att en djup tillitskris rdder'®. Skdnepolisens olagliga registrering av romer &r ett exempel
pa en nutida hindelse med allvarliga konsekvenser for tilltron till samhaillets institutioner.
Skanepolisens olagliga registrering av romer togs upp som ett exempel pé héndelser i nutid som fatt
langtgaende konsekvenser for romers tilltro till samhallet och réttsstatens institutioner. Handelsen har
ytterligare vidgat den redan existerande fortroendeklyftan mellan romer och majoritetssamhallet, och
underminerat romers tillit till mojligheten att hivda sina ménskliga réttigheter.

Kommissionen betonar behovet av langsiktiga lokala strukturer, och lyfter RIKC i Malmo som ett gott
exempel pa hur kunskap kan samlas i fragan.

Kontexten i Malmo

Flera rapporter visar att romer i Malmo fortsatt har svért att fa sina réttigheter tillgodosedda. Redan
2008 beskrev rapporten Romernas situation i Malmo ett utanforskap kopplat till arbetsmarknad,
utbildning, bostad och bristande tillit till myndigheter’”. D4 foreslogs en arbetsgrupp med romska
representanter for att stirka inflytandet, men manga av problemen kvarstér.

Rapporten Lycklig dr den som har en dppen vig framfor sig (2024), framtagen av Malmo universitet
och Malm¢ stad, bygger pé intervjuer med 28 romska Malmobor och 10 tjidnstepersoner. Den visar att
Malmo har starka institutionella forutsdttningar och engagemang, men att detta inte alltid leder till
faktisk delaktighet och inflytande for romer’,

14 Se exempelvis: Linsstyrelsen i Stockholms ldn & Sametinget (2024) Nationella minoriteter och
minoritetssprak — Minoritetspolitikens utveckling dr 2023. Rapport 2024:9. Stockholm: Lénsstyrelsen i
Stockholms 14; Lansstyrelsen i Stockholms 14n (2024) Romsk inkludering: drsrapport 2023. Rapport 2024:10.
Stockholm: Lénsstyrelsen i Stockholms ldn; European Union Agency for Fundamental Rights (FRA) (2020)
Roma and Travellers in six countries: Roma and Travellers survey. Luxembourg: Publications Office of the
European Union.

15 Lansstyrelsen i Stockholm (2025) Romska inkludering — Arsrapport 2024. Rapport 2025:12. Stockholm:
Lansstyrelsen i Stockholm.

16 SOU 2016:44, Antiziganism — dd och nu. Slutbetinkande av Kommissionen mot antiziganism (Stockholm:
Regeringskansliet, 2016).

17 S6derman, E. & Strom, B. (2008). Romernas situation i Malmé: En rapport om Malmds minoritetspolitik
utifran romernas perspektiv. Malmo: Malmo stad, Stadskontoret, Avdelningen for integration och
arbetsmarknad.

18 Mulinari et al. (2024) Lycklig dr den som har en dppen vdg framfor sig, Malmé stad & Malmd universitet,
2024. Malmo stad & Malmé universitet.
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Ett centralt problem som beskrivs ér att stadens handlingsplan for romsk inkludering ar okénd eller
inte tillimpas i flera forvaltningar. Bristande kunskap om minoritetslagstiftningen hindrar
realiseringen av romers réttigheter. Tillit beskrivs som avgérande och kriver kontinuerligt arbete'®.

Institutioner som IRIS-skolan, RIKC och Malmo stads romska rad beskrivs vidare spela en viktig roll i
att driva arbetet framat. De beskrivs fungera som trygga miljoer dir romska perspektiv ges utrymme
inom den kommunala strukturen. Samtidigt &r arbetet beroende av enskilda eldsjalar, vilket gor det
sarbart. Det finns en uppfattning att fragan ofta "bockas av" snarare &n integreras i
verksamhetsutveckling och styrning. Detta géller sirskilt omraden som boende, hélsa, skola och
arbetsmarknad. Rapporten visar dven pa skillnaden mellan delaktighet och inflytande. Delaktighet sker
ofta genom projekt eller kunskapsbidrag, men leder inte alltid till faktisk paverkan pa
beslutsfattandet®.

Trots detta erbjuder Malmo storre majligheter for romska perspektiv att ta plats 4n manga andra
kommuner. Det finns en starkare ndrvaro av romska roster i det offentliga samtalet och ett mer
utvecklat niatverk kring romska fragor. Lansstyrelsen Stockholms arsrapport fran 2024 pekar pa att
kommuner med etablerade strukturer och avsatta resurser for minoritetspolitiken har béttre
forutséttningar for ett systematiskt och 1dngsiktigt arbete med romsk inkludering?'.

Sammanfattningsvis kan Malmo stad ses befinna sig i ett spanningsfilt mellan ambition och realitet.
Det finns institutioner, resurser och engagemang, men ocksa behov av att forstarka strukturer for
ansvarstagande och skapa okat utrymme for inflytande. Ett sadant arbete forutsitter langsiktig
planering, tillitsskapande relationer och aktivt ansvar for att omsétta kunskap i handling.

Kulturella férklaringsmodeller och risk fér problemforskjutning

I arbetet med romsk inkludering anvénds ofta kulturella forklaringsmodeller som fokuserar pa
gruppens normer och varderingar. Dessa perspektiv kan vara relevanta, men riskerar att dlja
strukturella orsaker till ojamlikhet, som fattigdom, diskriminering och bristande tillgang till utbildning
och arbete.

Nér kulturella skillnader ges for stor vikt finns en risk att ansvaret for sociala problem forskjuts fran
samhdllets institutioner till den berdrda gruppen. Det kan ocksa leda till att politiska och strukturella
faktorer osynliggors. En forskningsdversikt om romer och utbildning i Europa visar att kulturella
forklaringar dominerar, medan socioekonomiska faktorer som inkomst och boendesituation séllan lyfts
fram??. Detta riskerar att ge en forenklad bild av till exempel romska barns skolresultat och att
strukturella hinder forbises. Studien understryker vikten av att inkludera bade kulturella, strukturella

19 ibid

20 ibid

21 Linsstyrelsen i Stockholm (2024)

22 Aman, R., Hjorne, E. and Beach, D. (2018). “What is the problem represented to be?” Two decades of research
on Roma and education in Europe’. Educational Research Review, 24, pp.148—169.

15



Genomlysning av Malmé

@ rights hand stads arbete med romsk inkludering

och relationella perspektiv, eftersom valet av forklaringsmodell paverkar synen pa problemet och
ddrmed ocksa vilka 16sningar som foreslas.

2.3 Organisation och struktur fér Malmé stads arbete med romsk

inkludering

Malmo stads arbete med romsk inkludering vilar pa en organisatorisk struktur dér olika kommunala
funktioner samverkar med utgdngspunkt i minoritetslagstiftningen och stadens egna styrdokument. I
denna del redogors de framsta verksamheterna och strukturerna som bér ansvar for arbetet med den
romska minoriteten, med sérskilt fokus pd deras organisatoriska placering, uppdrag och
samordningsfunktioner. Detta i linje med genomlysningens avgrinsningar.

Beskrivningen omfattar Romskt informations- och kunskapscenter (RIKC), Malmo stads rad for den
nationella minoriteten romer (Romska radet), IRIS-skolan samt det romska biblioteket och
resursbiblioteket. Utover det bedrivs arbete i flertalet av Malmo stads olika fackforvaltningar. En
detaljerad analys av hela deras verksamhet dr dock utanfor mandatet for denna genomlysning.

Romskt informations- och kunskapscenter (RIKC)

RIKC ar en kommunal verksamhet organisatoriskt placerad sedan 2019 som en del av
Kulturforvaltningen och avdelningen for Malmo stadsarkiv. Centret inrdttades 2009 som ett projekt
inom Kirsebergs stadsdelsforvaltning och har dérefter tillhort Sociala resursforvaltningen samt
Arbetsmarknads- och socialférvaltningen.

RIKC har ett forvaltningsévergripande uppdrag att samordna stadens arbete med fragor som ror den
nationella minoriteten romer. Det omfattar bade radgivning och direktstdd till enskilda romska
Malmébor, samt kompetensutveckling, samverkan och kunskapsspridning inom stadens foérvaltningar.
RIKC ansvarar for att ta fram och samordna stadens handlingsplan for arbetet med nationella
minoriteten romer. Handlingsplanen ir ett strategiskt verktyg som forankras i varje forvaltning och
l6pande justeras i dialog med ansvariga kontaktpersoner.

Arbetet bedrivs pa tre nivaer:
e Individniva: RIKC erbjuder rad, stdd och vigledning till romska Malmdbor genom sitt
medborgarkontor. Samhéllsvégledare pa centret behdrskar flera varieteter av romani chib samt
andra sprak, vilket mojliggor stod 1 kontakter med myndigheter som skola och socialtjénst.

e Strukturniva: RIKC samordnar framtagande, implementering, uppfoljning och revidering av
Malmo stads handlingsplan for den nationella minoriteten romer. Handlingsplanen omfattar
samtliga 14 forvaltningar i staden och syftar till att sdkerstélla att kommunen lever upp till de
krav som stills i lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.
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¢ Diskursniva: RIKC arbetar for att 6ka kunskapen om romsk historia, kultur och réttigheter
inom Malmo stads organisation och bland allménheten. Detta sker genom foreldsningar,
utbildningar och informationsinsatser riktade till bade tjanstepersoner och invéanare.

For att mota den komplexitet som omger romska minoritetsrattigheter har RIKC utvecklat ett holistiskt
och tvirvetenskapligt arbetssitt, vilket konkretiserats i det som bendmns Malmémodellen. Modellen
bygger pé foljande komponenter:

o Inrittandet av ett permanent kommunalt informations- och kunskapscenter som mdjliggdr
arbete pé individ-, struktur- och diskursniva och skapar stabilitet och fortroende i malgruppen.

o Kompetensutveckling av offentligt anstillda, sérskilt inom minoritetslagstiftning, romsk
historia och samtida livsvillkor.

e Medborgarkontorsverksamhet med samhéllsvagledning pa romani chib och andra sprak.

e Stddjande funktioner inom skola och socialtjanst.

RIKC samordnar dven Rédet for den nationella minoriteten romer (Romska rédet), inklusive processen
att ta fram radets romska sammanséttning.

Verksamheten beskrivs av RIKC som rittighetsbaserad och utgér fran principerna om transparens,
delaktighet, ansvarsskyldighet och icke-diskriminering. Det réttighetsbaserade arbetet syftar bade till
att stirka romska individers egenmakt och till att 6ka det offentligas kapacitet att leva upp till sina
skyldigheter enligt lagstiftningen. Vidare har verksamheten lyfts fram som ett gott exempel pa lokalt
utvecklingsarbete inom minoritetspolitiken. I flera rapporter framhalls deras helhetsperspektiv och
arbetssitt som betydelsefulla i arbetet med romsk inkludering.?

R&det fér den nationella minoriteten romer (Romska rédet)

Romska radet dr ett dialogforum kopplat till kommunstyrelsen som inrdttades 2018 efter beslut i
kommunfullméktige. Radet utgor ett av Malmo stads verktyg for att uppfylla skyldigheterna enligt
lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak, sarskilt avseende samrad och
inflytande. Det fungerar som ett forum for dialog mellan representanter fran romska foreningar och
politiker. Radets verksamhet samordnas och administreras av RIKC.

Romska radet &r inte ett sjdlvstdndigt beslutsorgan men kan fa sirskilda uppdrag fran
kommunstyrelsen. Radet ska enligt reglementet behandla vergripande fragor som ror romska
Malmobors livsvillkor inom exempelvis utbildning, sprék, arbetsmarknad, kultur och sociala
rattigheter. Det sammantrader minst fyra ganger per ar och ska enligt reglementet upprétta en érlig
verksamhetsrapport till kommunstyrelsen. Radets reglemente faststélls av kommunfullméktige och
reviderades i februari 2023 for att anpassas till den uppdaterade lagstiftningen som tradde i kraft 2019.

2 Se exempelvis; SOU 2010:55. Romers rditt — en strategi for romer i Sverige. Stockholm: Kulturdepartementet.

Héamtad https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2010/07/sou-201055/
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Bland annat dndrades rédets formella beskrivning fran ”samrads-, informations- och remissorgan” till
”dialogforum”.

Radet har dven i uppdrag att arrangera en arlig konferens om kommungemensamma fragor av
betydelse for den romska minoriteten i Malmo samt att uppmarksamma Forintelsens minnesdag den
27 januari och minnesdagen for Forintelsen av romer den 2 augusti. Radet ansvarar dven for att en
utbildningsinsats om minoritetslagstiftningen och romers livsvillkor genomfors for radets medlemmar
i borjan av varje mandatperiod. Denna utbildning genomfors med stod av RIKC.

Radets sammansittning bestar av bade politiska och romska ledaméter med motsvarande erséttare.
kommunstyrelsen utser ordférande, andre vice ordférande samt en ledamot och erséttare fran varje
parti representerat i kommunfullméktige. Romska foreningar som &r verksamma i Malmo utser vice
ordforande, romska ledamoter och erséttare, med krav pa att representanterna &r folkbokforda i Malmo
och att féreningarna foljer grundlaggande demokratiska principer i enlighet med Malmo stads regler
och riktlinjer for stod till ideella foreningar. De romska ledamdterna i radet ska alltid utgdéra majoritet i
forhéllande till de politiska ledamdterna. Radet leds av en ordférande (politisk) och tva vice
ordforande, varav den andre vice ordféranden &r en romsk representant. Samtliga ledamoéter och
ersittare kallas till rddets moten, och mandatperioden r fyra &r réknat frén den 1 januari efter
ordinarie valar. De sammantréder fyra ganger per ér, och extra méten kan hallas pa initiativ av
ordforanden eller om tvé tredjedelar av ledamoterna begir det. Radet kan tillsétta ett arbetsutskott.
Maten protokollfors och kan foljas av expediering till berérda ndmnder eller beslutsfattare. Radet har
ratt att adjungera representanter fran forvaltningar, nimnder eller civilsamhéllesorganisationer.

Tillsattningsprocessen for de romska representanterna samordnas av RIKC. Enligt reglementet ska
varje romsk forening i Malmé som uppfyller de angivna kriterierna erbjudas en plats i radet. For att
stirka radets arbete finns dven ett arbetsutskott som bestar av tre romska och tva politiska ledamdéter,
med uppgift att forbereda och planera radets moten.

Romska radet har under de senaste aren varit foremél for medial granskning och kritik, vilket bland
annat resulterade i att kommunen &r 2021 genomforde en extern utredning med anledning av
rapporterade parallella rittsprocesser och otillborlig maktanviandning. Flera av radets representanter
har dérefter uppmérksammats i media for brottslig bakgrund, oklara foreningskopplingar samt

bristande sprakkunskaper, vilket lett till fornyad politisk debatt om radets legitimitet och funktion. 2* 2°

I december 2024 beslutade kommunstyrelsen att tills vidare pausa radets verksamhet i vintan pa en
extern genomlysning av Malmo stads arbete med romsk inkludering (denna genomlysning). Aktivitet
har dérefter endast skett i sdrskilda sammanhang, sdésom i samband med Forintelsens minnesdag.

24 SVT Nyheter (2024). “Efter avsléjande — politikerkrav pa att Romska ridet i Malmo liggs ned”, SVT Nyheter:
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/skane/efter-avslojande-politikerkrav-pa-att-romska-radet-i-malmo-laggs-ned

25 Expressen (2024). ”Malm stad pausar romska radet: “Uppenbara brister”, Expressen.
https://www.expressen.se/nyheter/sverige/malmo-stad-pausar-romska-radet-uppenbara-brister/
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IRIS-skolan

IRIS-skolan (internationella romer i samverkan) dr en kommunal vuxenutbildning i Malmo som sedan
1998 erbjuder utbildning for vuxna med romsk bakgrund. Skolan etablerades som en del av det
nationella initiativet Kunskapslyftet, med syfte att minska arbetslosheten och 6ka utbildningsnivan
bland vuxna romer. Verksamheten ér idag en integrerad del av stadens utbildningsstruktur och riktar
sig till vuxna Malmdbor som vill stirka sina sprékliga, samhaélleliga och kulturella kompetenser.

IRIS-skolan erbjuder kurser i svenska for invandrare (SFI), svenska som andrasprak samt
grundldggande vuxenutbildning i mnen som matematik, engelska och samhéllskunskap.
Undervisningen sker pa heltid under dagtid och inkluderar dven utbildning i romsk kultur, historia,
minoritetslagstiftning och demokratifragor.

Skolan har resurspersonal med kunskap om romani chib och erfarenhet av interkulturella méten. Inom
organisationen fungerar IRIS-skolan som en aktér inom Malmo stads bredare struktur fér romsk
inkludering, och samarbetar nira med RIKC, Arbetsféormedlingen, arbetsmarknads- och
socialforvaltningen samt andra kommunala verksamheter. Fokus ligger pa att frimja elevernas
mojligheter till vidare studier, arbetsmarknadsdeltagande och aktiv samhéillsmedverkan.?®

Det romska biblioteket i Malmo

Ar 2023 inrittade Malmé stads kulturndmnd ett sérskilt romsk bibliotek som en del av Biblioteken i
Malmo. Det fungerar som en plats for romsk litteratur, kultur och sprék. Det dr en del av kommunens
arbete med att synliggdra och tillgdngliggora romsk kultur och litteratur i enlighet med lagen
(2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.

Biblioteket erbjuder bocker pa romani chib och pé svenska, samt litteratur om romers historia,
livsvillkor och kultur. Det utgor ett konkret exempel pa hur spraklagen (2009:600) tilldimpas i
praktiken, dar romani chib erkdnns som ett nationellt minoritetssprak som ska bevaras och frimjas.
Verksamheten vilar dven pa bibliotekslagen (2013:801), som tydliggor att biblioteken ska dgna
sérskild uppmaérksamhet at nationella minoriteter och personer med annat modersmal &n svenska.

Malséttningen ar att skapa en inkluderande plats som badde romska Malmobor och allménheten kan ta
del av. Biblioteket fungerar ocksa som ett nav for programverksamhet med fokus pa romsk kultur,
sdsom sagostunder, bokcirklar och utstillningar. Verksamheten utformas i ndra samarbete med romska
foreningar och samhéllsaktorer i staden.?’

26 Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen, Malmé stad (2023). Bilaga 1 — IRIS-skolans historia och de
romska gruppernas lokala samt historiska kontext. Tillginglig via Malmo stads medborgarportal:
https://motenmedborgarportal.malmo.se

27 Malmé stad. “Romska biblioteket.” malmo.se. https://malmo.se/Uppleva-och-gora/Biblioteken/Vara-
bibliotek/Romska-biblioteket.html
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Resursbibliotek

Utover det romska biblioteket har Malmo stadsbibliotek dven fatt det nationella uppdraget att agera
resursbibliotek for minoritetsspraket romani chib, p& uppdrag av Kungliga biblioteket. Som
resursbibliotek ska Malmo samla, utveckla och sprida litteratur p& romani chib, stddja folkbibliotek i
hela landet i arbetet med romska frigor samt bidra till 6kad kunskap om romsk kultur, sprék och
historia. En del av arbetet 4r den romska bibliografin ROMB som utvecklats i Libris, vilken samlar
resurser om och pa romani chib.?

2.4 Malmo stads arbete med andra nationella minoriteter

Malmo stads arbete med de andra nationella minoriteterna férutom romer, ndmligen judar,
sverigefinnar, samer och tornedalingar dr organiserat enligt en decentraliserad modell. I denna modell
har varje fackforvaltning ansvar for att genomfora insatser inom sitt verksamhetsomrade, medan
stadskontorets funktion for méanskliga rittigheter (MR-funktionen) har ett samordnande och stodjande

uppdrag.

MR-funktionen har i uppdrag att:
o stodja fackforvaltningarna i att integrera minoritetsperspektiv i verksamheten,

e organisera samrad och dialogmd&ten med foretradare for minoritetsgrupperna, samt

e sprida kunskap och f6lja upp hur arbetet med minoritetspolitiken genomfors.

Stadskontoret ansvarar inte for operativ verksamhet och har darfor begriansad direktkontakt med
malgrupperna. Samverkan sker huvudsakligen genom samradsméten och foreningsrepresentation.

Arbetet styrs av Malmo stads policy for nationella minoriteter, som faststéller stadens ansvar enligt
minoritetslagen (2009:724) och Sveriges nationella och internationella dtaganden. Policyn
kompletteras av fyra separata program ett for varje minoritetsgrupp.

Dessa program fungerar som strategiska riktlinjer inom omraden som sprak, kultur, delaktighet och
icke-diskriminering. De dr dock inte handlingsplaner i formell mening och innehéller varken
detaljerade aktivitetsplaner eller specifika uppfoljningskrav. Ansvaret for att tolka och genomfora
programmen ligger pé varje fackforvaltning. Exempelvis ansvarar Grundskoleforvaltningen for fragor
om modersmalsundervisning och skolmiljo, Kulturférvaltningen for stdd till kulturuttryck och
evenemang, samt Stadsbiblioteket for tillgang till litteratur pa minoritetssprak i enlighet med
biblioteksplanen.

28 Malmo stad. “Resursbiblioteket for romani chib.” malmo.se. https://malmo.se/Uppleva-och-

gora/Biblioteken/Vara-bibliotek/Romska-biblioteket/Resursbiblioteket-for-romani-chib.html; Kungliga
biblioteket. “Romska bibliografin ROMB i Libris.” kb.se. https://www.kb.se/samverkan-och-utveckling/nytt-

fran-kb/nyheter-samverkan-och-utveckling/2023-06-26-romsk-bibliografi-i-libris.html
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Samrad sker genom Oppna traffar och tematiska dialogmoten, som planeras och leds av MR-
funktionen. Dessa forum dr 6ppna for bade foreningar och enskilda individer och syftar till att finga
upp behov, samla in perspektiv och diskutera prioriteringar. Det finns dock ingen motsvarighet till ett
fast rdd (sdsom Romska radet) eller valda representanter som l6pande deltar i styrning eller
uppfoljning av arbetet med dessa minoriteter.

Arbetet med nationella minoriteter utgir frdn gemensamma principer men anpassas till varje grupps
specifika forutséttningar. Detta innebér att bade arbetssitt och samradsformer kan skilja sig 4t mellan
grupperna.

2.5 Goéteborg och Helsingborgs arbete med romsk inkludering

En del av genomlysningens uppdrag ar att undersoka hur andra stdder arbetar med romsk inkludering.
Som en del av uppstartsfasen faststdlldes Goteborg och Helsingborg som relevanta jaimforbara stader.
Kapitlet beskriver hur arbetet &r organiserat i respektive stad och avslutas med en jamforande analys i
relation till Malmo.

Goteborg stads arbete med romsk inkludering

Goteborgs stad har under en langre tid bedrivit ett arbete for romsk inkludering, dér flera olika
strukturer samverkar. Arbetet dr uppdelat mellan ett strategiskt rad, en operativ verksamhet och
sdrskilda funktioner inom stadens forvaltningar. Mélet har varit att skapa en modell dér bade
inflytande, delaktighet och konkret stod till mélgruppen kan kombineras.

Goteborgs Stads rad for den nationella minoriteten romer

Rédet for romer i Goteborg etablerades 2017 som en del av stadens ambition att ge den romska
minoriteten ett tydligt inflytande i frigor som berér dem. Radet 4r organisatoriskt placerat under
Stadsledningskontoret.

Rédet bestar av totalt 16 ledamdter: dtta romska representanter och atta politiskt utsedda ledamoter
fran partier som ingdr i kommunstyrelsen. De romska representanterna nomineras genom en dppen
process inom minoriteten, och radet efterstravar representation fran samtliga fem erkénda romska
grupper: finska romer, nyanlédnda romer, resanderomer, svenska romer och utomnordiska romer.
Kommunfullméktige faststiller tillsdttningen av ledaméterna.

Rédet har ett delat ordforandeskap, dir en representant utses av kommunen och en av de romska
ledamoterna valjs internt. En sérskild beredningsgrupp forbereder drenden infor sammantraden och
planerar 6ppna samréd. Rédet ska fungera som remissinstans, forum for dialog och som strategisk
resurs for stadens arbete.

Rédet sammantriader minst sex ganger per ar. Det har dven hallits 6ppna samradsmédten med inbjudna
myndigheter, kommunala verksamheter och romska invanare, men dessa méten ér for nérvarande
pausade. Stadsledningskontoret har ett sérskilt uppdrag att stodja radets arbete administrativt och
konsultativt.
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Romano Center i Viist

Romano Center i Vést (RCV) dr Goteborgs stads operativa verksamhet for romsk inkludering. Det ar
en permanent kommunal verksamhet som etablerades 2018 efter politiskt beslut. Centret &r
organisatoriskt placerat inom forvaltningen for konsument- och medborgarservice.

Centret arbetar bdde med individuellt stod till romska invénare och med intern kompetensutveckling
inom stadens organisation. Det innebér att centret fungerar som bade ett resurscenter for romska
goteborgare och ett kunskapsstod f6r kommunens medarbetare. Bland annat erbjuder centret
radgivning, vigledning, utbildningar och kompetensutveckling inom fragor som ror romska rattigheter
och inkludering.

Brobyggarverksamhet inom grundskoleforvaltningen

Goteborg har dven utvecklat ett sirskilt brobyggarprogram inom skolvdsendet. Sedan 2013 har fyra
brobyggare med romsk sprik- och kulturkompetens varit anstéllda vid fyra olika grundskolor. Deras
uppdrag &r att stodja romska elever, underlitta kommunikationen mellan familjer och skolan, och
arbeta for 6kad forstaelse i bada riktningar.

Brobyggarna fungerar som en resurs for savil elever som skolpersonal, och kan bistd med 1axhjalp,
informationsspridning om réttigheter och normer, samt identifiera behov av sirskilt stod. De
samverkar med elevhilsoteam och skolledning och ses som viktiga for att 6ka tilliten till skolan bland
romska familjer. Detta &r en av fa strukturer i Sverige dér ett permanent brobyggarteam har byggts in i
den ordinarie skolorganisationen.

Styrning och utvecklingsbehov

I dagsldget finns ingen 6vergripande kommunal handlingsplan f6r romsk inkludering som antagits av
kommunfullméktige. Flera aktdrer har dock lyft behovet av en sddan, och det finns forslag om att
Romska radet skulle kunna spela en roll i att ta fram ett strategiskt styrdokument. Samtidigt finns det
en upplevd brist p4 samordning mellan olika delar av stadens arbete, och ett behov av stirkt struktur
for uppfoljning och larande. Styrningen bygger till stor del pé forvaltningarnas egna initiativ och pa
den kompetens som finns samlad i centret och radet.

Helsingborg stads arbete med romsk inkludering

Helsingborgs stad var under perioden 2012—-2015 en av fem pilotkommuner i regeringens langsiktiga
satsning pa romsk inkludering. Under pilotfasen samordnades arbetet centralt av en processledare med
uppdrag att driva ett stadsovergripande inkluderingsarbete i ndra samverkan mellan stadens
forvaltningar. Ett centralt fokus under denna tid var att bygga upp brobyggarfunktionen, dér totalt fem
till sex brobyggare verkade inom skola, arbetsmarknad, socialtjanst och Arbetsformedlingen. Deras
arbete var fraimst uppsokande och riktade sig direkt till romska invanare, med maélet att underlitta
kontakt med myndigheter och 6ka tillgdngen till samhéllets stod.

Parallellt etablerades ett rad for samrad med romska invanare, Roma radet, for samrad med den
romska minoriteten. Radet bestod av representanter fran fyra olika romska grupper, med tva ledamoter
frén varje grupp — en kvinna och en man. Rédet holl regelbundna interna méten infor samrad med
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kommunen och deltog i tre storm&ten per &r, Oppna for alla romska invanare i staden. Syftet var att
skapa ett brett och forankrat inflytande.

Efter att pilotperioden avslutades, beslutades det att det centrala samordningsansvaret skulle upphora. 1
stéllet fordelades ansvaret for arbetet med romsk inkludering till respektive fackforvaltning. Detta
markerade en dvergang till en mer decentraliserad modell, dér varje forvaltning ansvarar for sitt bidrag
till arbetet. I samband med denna omstéllning avvecklades dven Roma radet.

Idag bedrivs arbetet framst av Arbetsmarknadsforvaltningen, som ansvarar for att samordna projekt,
samverka med dvriga forvaltningar och méta mélgruppen genom fem lokala omradeskontor i olika
stadsdelar. Dessa kontor dr organisatoriskt knutna till olika delar av staden, sdsom bibliotek och
socialtjanst, men bemannas av personal fran Arbetsmarknadsforvaltningen. Syftet &r att erbjuda nirhet
till invénarna och att tidigt kunna fanga upp behov.

Tvé personer inom Skol- och fritidsférvaltningen arbetar idag deltid med uppdrag kopplade till romska
fragor, bland annat modersmal och forskola. Dessa har tidigare haft rollen som brobyggare, men idag
bedrivs inget samlat brobyggarprogram. En tredje person har kvar titeln brobyggare men rollen ar inte
langre definierad som brobyggare med specifikt fokus p& den romska minoriteten.

Staden har inte en sdrskild handlingsplan for romsk inkludering, men romer omfattas av Helsingborgs
stads program for nationella minoriteters rittigheter, som antogs av kommunfullméktige 2020.
Programmet géller hela stadens organisation och betonar att alla fem nationella minoriteter, inklusive
romer, har ritt till inflytande och samrad. Samrad kan initieras bdde av kommunen och av
minoritetsgrupperna, och varje ar halls ett stérre uppfoljningsméte dér representanter for minoriteterna
moter stadens olika forvaltningar. Det finns ddremot inte ndgon sérskild struktur i programmet som
enbart ror romsk inkludering.

Dialog med romska invanare sker idag frimst genom kontakt med foreningslivet och via uppsdkande
arbete i stadsdelarna. Sociala medier anviands som komplement, men det har lyfts som en utmaning att
na romer som star utanfor foreningslivet eller etablerade nétverk.

Sammantaget bedrivs arbetet med romsk inkludering i Helsingborg inom ramen for stadens ordinarie
struktur for minoritetspolitiskt arbete. Det finns ett fungerande stod pa lokal nivd, men &ven ett
identifierat behov av stirkt samordning, langsiktighet och tydligare uppf6ljning.

Jamférande analys: Organisation och ansvar i arbetet med romsk inkludering
mellan Géteborg, Helsingborg och Malmé

For att sdtta Malmo stads arbete med romsk inkludering i ett bredare sammanhang har Goéteborgs och
Helsingborgs strukturer och arbetssétt analyserats. Jamforelsen fokuserar pé hur de tre stiderna
organiserar arbetet, fordelar ansvar, utformar samrad med romska representanter samt mojliggor
kontakt med mélgruppen.
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Styrning och ansvarsfordelning

Samtliga tre stdder har antagna styrdokument som reglerar arbetet med nationella minoriteter. I Malmo
finns en sérskild handlingsplan for romsk inkludering, medan Goteborg och Helsingborg inkluderar
romer i bredare program for nationella minoriteter. Goteborg saknar dock en kommunévergripande
handlingsplan specifikt fér romer, 4&ven om behovet har lyfts. Helsingborgs program omfattar romer
men innehéller inga riktade delar for just denna minoritet.

I Malm6 samordnas arbetet med romsk inkludering av RIKC, som dven har operativt ansvar. |
Goteborg ligger samordningen péa Stadsledningskontoret, med Romano Center som operativ funktion
under forvaltningen for konsument- och medborgarservice. I Helsingborg samordnas arbetet i
dagsliget av arbetsmarknadsforvaltningen, med viss fordelning till andra forvaltningar.

Romska rad

Samtliga tre stdder har haft eller har romska rad med olika funktion och struktur. Malmo har ett romskt
rad sedan 2018, understillt kommunstyrelsen och samordnat av RIKC. Radet bestar av bade politiska
och romska ledaméter, dar romska sidan ska utgdra majoritet. Representanterna utses via foreningar
enligt kriterier om demokratisk struktur.

I Goteborg finns ett romskt rad med strategisk roll, direkt kopplat till Stadsledningskontoret. Det har
delat ordforandeskap mellan en politisk representant och en romsk foretrddare. Urvalet sker genom
nominering inom den romska minoriteten, med mal att representera fran samtliga fem erkdnda romska
grupper: finska romer, nyanldnda romer, resanderomer, svenska romer och utomnordiska romer.

I Helsingborg fanns tidigare ett Roma rad, som upplostes efter avslutad pilotfas. Det var da
sammansatt av representanter fran fyra romska grupper med jdmn konsfordelning. Efter radets
upplosning sker samrad framst via foreningar och uppsdkande arbete.

Radens grad av inflytande, kontinuitet och organisatorisk koppling varierar ddrmed, liksom formerna
for urval och representativitet.

Kontakt med malgruppen

Alla tre stader har former for kontakt med romska invanare, men med olika inriktning. Malmo har en
operativ verksamhet via RIKC. Goteborg har Romano Center som kommunal verksamhet med
uppdrag att ge stdd till badde romska invanare och stadens tjdnstepersoner. Déarutéver finns brobyggare
i skolan med sérskilda uppdrag for kontakt och stdd till elever och familjer. I Helsingborg sker kontakt
framst via omradeskontor bemannade av arbetsmarknadsforvaltningen, samt genom foreningar och
digitala kanaler. Brobyggarfunktionen har minskat i omfattning sedan pilotperioden. Flera kontakter
sker informellt snarare &n genom fasta strukturer.

Former for uppsokande arbete, tillgénglighet och kontinuitet skiljer sig &t, men samtliga stider har
ambitioner att skapa tillgéingliga kontaktvégar.
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Helhetsperspektiv och langsiktighet

Malmo har en tydlig och etablerad struktur med RIKC som central aktdr, vilket ger en samlad
organisatorisk modell. Goteborg har & sin sida tydlig atskillnad mellan strategi och operativt arbete.
Samordningen sker frdn hog niva i organisationen, medan det operativa ér fristdende. I Helsingborg ar
modellen mer decentraliserad, dér arbetet bedrivs i ordinarie verksamhet med visst samordningsansvar

inom arbetsmarknadsforvaltningen.
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3. Romska Malmoébors bild av Malmo stads arbete
med romsk inkludering

Fokus for denna genomlysning ar pd organisation och ansvarsfordelning kopplat till Malmo stads
arbete med romsk inkludering. Det dr ocksa fokus pa Romska radets arbete. Som beskrivs i kapitel 1
innebédr uppdraget inte en utvérdering av hela Malmo stads arbete med romsk inkludering.

Dock, under datainsamlingen, genom intervjuer med romska malmobor och med stod av tidigare
rapporter samt inkomna telefonsamtal och majl, har det framkommit en dvergripande bild av det
arbete som Malmo stad bedriver. Bilden som presenteras ér pa det stora hela entydig, &ven om det
forekommer exempel pa andra uppfattningar och asikter. I detta kapitel presenteras denna
overgripande bild av vad som har framkommit da detta bedoms vara relevant for den fortsatta
forstéelsen av genomlysningens resultat, slutsatser och rekommendationer under resterande delen av
rapporten.

Observationer

Det finns enstaka intervjuade som uttryckt uppskattning for delar av Malmo stads arbete med romsk
inkludering. Enskilda insatser, funktioner eller personer lyfts fram som viktiga, sérskilt dér det finns
ett 1angsiktigt engagemang, respektfulla bemdtanden och genuin dialog. Aven om flera intervjuade
menar att alla romer inte far likvérdig tillgang till arbetet, lyfts det att det &r flera grupper som fér
vardefullt stod och utrymme genom vissa aktiviteter, insatser och verksamheter. Det ér till stor hjalp
och av stor vikt for dessa individer och grupper. Trots dessa positiva roster framkommer flera omraden
som konsulterade romska Malmébor lyfter som dvergripande problematiska.

Allmén misstro mot stadens arbete och deras intentions och ambitioner i fragan: Majoriteten av
de romska malmdbor som utvirderingsteamet kommit i kontakt med uttrycker en grundldggande
misstro mot stadens intentioner och ambitioner kopplat till romsk inkludering. Arbetet upplevs som
symboliskt snarare &n substantiellt, det vill siga ndgot som gors for att uppfylla formella krav eller for
att kunna visa pa aktivitet, snarare dn for att astadkomma verkligt inflytande f6r romska grupper. Detta
uppfattas som att staden framst ar intresserad av att ”bocka av” dtaganden, vilket underminerar
fortroendet.

Representation och forankring: En dterkommande kritik handlar om bristande representation.
Majoriteten av konsulterade romska malmébor upplever att alla grupper inom den romska minoriteten
inte finns med i arbetet, och flera lyfter att vissa perspektiv osynliggors. Arbetet upplevs darmed
delvis som selektivt snarare 4n inkluderande. Det finns en frustration dver att det ofta &r samma
personer som far ges mojligheter till inflytande, medan andra grupper av romer inte kdnner sig
representerade eller lyssnade pa. Det lyfts att detta riskerar att skapa en bild av en enhetlig grupp, trots
att den romska minoriteten i sjélva verket &r méngfacetterad med olika erfarenheter, sprak, behov och
positioner i samhéllet. Det finns darfor en upplevelse av att Malmo stads arbete saknar bred
forankring, vilket gor att viktiga perspektiv och behov inte fangas upp.
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Kommunikation: Kommunikation mellan Malmé stad och den romska befolkningen pekas ocksa ut
som ett betydande problemomrade. Ménga menar att staden inte lyckas nd ut med information till alla
romska grupper, eller att kommunikationen brister i flera led. Det géller sdvil mellan forvaltningar och
mellan staden som helhet och de romska invanarna. Det finns en upplevelse av att dessa
kommunikationsbrister &r mer &n bara organisatoriska, och att de speglar en bristande prioritering eller
till och med brist pa intresse. Detta skapar frustration och upplevelser av exkludering.

Felaktigt fokus: En stor del av romska malmdbor som utvirderingsteamet kommit i kontakt med
uttrycker att Malmo stads arbete med romsk inkludering upplevs fokusera pa fel saker. Det finns en
tydlig uppfattning om att kommunen i hég grad prioriterar formella strukturer och kulturinsatser,
snarare dn att angripa de grundldggande strukturella problemen som romer i Malmo stéar infor.

Det handlar bland annat om arbetsloshet, diskriminering pa arbets- och bostadsmarknaden, ekonomisk
utsatthet och bristande framtidstro. Flera intervjupersoner pekar pé att majoriteten av romer
fortfarande lever i utanforskap och att det inte finns tillrdckliga kommunala insatser for att férandra
denna situation.

En aterkommande kritik dr en upplevelse av att romer forvéntas “integreras” pa majoritetssamhallets
villkor, vilket i praktiken upplevs som att man maste ge upp sin romska identitet for att bli accepterad
eller lyckas pa arbetsmarknaden. Detta forstiarker kdnslan av att staden inte forstar romernas verkliga
villkor och behov.

Avslutningsvis lyfts fragan om maktkoncentration. Flera uttrycker att arbetet med romsk inkludering
1 Malmo stad i1 for hog utstrackning har centraliserats till ett fital personer och/eller funktioner. Det
upplevs fa negativa konsekvenser for helheten och leder till att en sniv uppsittning fragor och
perspektiv fir utrymme. Samtidigt menar vissa att detta snarast beror pa att det saknas en tydlig
struktur for hur prioriteringar gors och hur olika rdster ges utrymme. En del intervjuade romska
malmobor haller dock inte med om bilden av maktkoncentration.

Analys

Sammantaget pekar dessa erfarenheter pa en lag grad av tillit mellan ménga romska Malmobor och
stadens organisation och verksamhet. Detta stimmer vil 6verens med vad intervjuade romska
Malmébor i rapporten Lycklig dr den som har en dppen vdg framfor sig - En rapport om
forutsdittningar och hinder for romskt liv i Malmé (2024)% framtagen i samarbete mellan Malmo
universitet och Malmo stad.

Det som framkommer tyder pa ett betydande gap mellan Malmo stads uttalade intentioner och romska
Malmobors upplevelser av inkludering. Det handlar inte enbart om kritik mot enskilda funktioner,
verksamheter eller beslut, utan om ett bredare ifrdgaséttande av stadens sétt att ndrma sig romsk

2 Mulinari et al. (2024)
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inkludering som helhet. Det kommer framover déarfor att krdva breda och mer genomgripande insatser
under léngre tid.

Den utbredda misstron som flera uttrycker bor ses i relation till tidigare erfarenheter av maktobalans,
historisk marginalisering och en lang tradition av att inte bli lyssnad p4 i offentliga sammanhang.>’ Det
faktum att arbetet av flera uppfattas som symboliskt — som ett sétt att uppfylla lagkrav snarare &n att
skapa faktiska forédndringar — antyder att staden ur flera aspekter misslyckats med att bygga den tillit
som dr nddvéndig for en fungerande samverkan. Detta forstirks av att till och med langvarigt
engagerade personer, liksom intervjupersoner i tidigare studien®' vittnar om uteblivet inflytande.

Kritiken kring bristande representation och selektiv inkludering pekar pé ett strukturellt dilemma:
Malmo stad har skapat formella former for dialog och representation (till exempel Romska radet), men
dessa upplevs av ménga som inatvinda och slutna. Formell struktur kan existera utan att upplevas som
legitim. Det finns en tydlig spinning mellan formell inkludering och upplevd delaktighet.

Den aterkommande kritiken om att fokus ligger pa fel omréden, snarare &n strukturella exempelvis
socioekonomiska problem, kan ses som ett uttryck for en prioriteringskonflikt. Kommunens val att
arbeta med kulturprojekt eller dialogformer kan tolkas som synliga och relativt okontroversiella
insatser, medan insatser mot diskriminering eller bostadssegregation kraver langsiktiga forandringar i
verksamhet och fordelning av resurser. Denna bild ér i linje med Lénsstyrelsen Stockholms rapport®?
som lyfter att det i Sverige i1 dagslaget sdllan satsas tillrackligt for romer inom omraden s& som
utbildning, arbete, hilsa, social omsorg och trygghet. Flera romska intervjupersoner tycks uppfatta
detta som ett medvetet val att undvika politiskt kiinsliga, svara och konfliktfyllda frigor. A andra sidan
har exempelvis RIKC gjort flertalet insatser inom skolomradet, fér barn och unga med mera, vilket
leder till frdgan om det dven &r ett resursproblem, inte endast ett fokusproblem.

Kommunikationsbristerna som pétalas forstirker kinslan av exkludering. Det handlar inte bara om
information som inte nar fram, utan ocksa om att information upplevs som kontrollerad eller styrd.
Detta kan tolkas som att vissa grupper eller individer ges informationsdvertag, vilket underminerar
upplevelsen av en jamlik och dppen inkludering.

Samtidigt visar inslaget av positiva omdomen bland de intervjuade, om dn forhallandevis begrénsade,
att det finns verksamheter och individer inom staden som lyckats bygga tillit i en del lokala
sammanhang. Detta tyder pé att problemet inte &r att det saknas goda exempel, utan att dessa insatser
dnnu inte omsatts i ett sammanhéllet och konsekvent arbetssétt som nér ut brett. Det stod som ndmns
sker ofta pé individuell niva och ar personbundet, snarare &n en f6ljd av ett systematiskt angreppssitt.
Denna bild forstirks av romska Malméobor i rapporten fran 2024, dér det lyftes att Malmé stad gor
mycket bra saker inom fragan, men det behdver bli mer omfattande.

30S0U 2016:44

31 Mulinari et al (2024)

32 Linsstyrelsen i Stockholm (2024)
33 Mulinari et al (2024)
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Avslutningsvis visar materialet pé att det inte enbart &r innehéllet i Malmo stads arbete som kritiseras,
utan dess organisering och ansvarsfordelning. Det saknas, i manga intervjuades 6gon, en
sammanhaéllen och transparent strategi som skapar reellt inflytande och speglar den romska
minoritetens mangfald. Detta stirks delvis av intervjupersoner i rapporten av Malmo stad och Malmo
universitet* fran 2024, dér det lyfts att ansvarsfordelningen inom stadens organisation ér otydlig och
att arbetet med romsk inkludering i stor utstrdckning &r beroende av enskilda medarbetares
engagemang snarare dn forankrad struktur.

Slutligen tyder detta pé att det finns utmaningar som inte enbart kan 16sas genom fordndringar i
organisation och styrning, utan som kréver ett mer grundlidggande fortroendebyggande arbete, nagot
som dven sirskilt poéingteras i regeringens strategi for romsk inkludering.

Sammanfattning: Romska Malmébors bild av Malmo stads arbete med romsk inkludering

Manga romska Malmébor beskriver en utbredd misstro mot Malmé stads arbete med romsk
inkludering, dér bristande representation, otillricklig kommunikation och felprioriteringar i insatser
upplevs som sarskilt problematiska. Det finns en upplevelse av att arbetet sker utan verklig
forankring i hela malgruppen och att viktiga perspektiv och behov inte fangas upp. Samtidigt lyfts
exempel pa positiva insatser, men dessa &r ofta personbundna snarare &n resultat av ett samordnat
arbetssétt. Sammantaget visar genomlysningen att de utmaningar som identifierats ar djupgaende
och inte enbart kan 16sas med organisatoriska fordndringar, utan kréver ett langsiktigt och
tillitsbyggande arbete.

34 ibid
35 Kulturdepartementet (2012). En samordnad och ldngsiktig strategi for romsk inkludering 2012-2032. Skr.
2011/12:56.
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4. Malmo stads organisering och ansvarsfoérdelning i
arbetet med romsk inkludering

I detta kapitel analyseras hur Malmé stads arbete med romsk inkludering &r organiserat och styrt.
Beskrivningen baseras pa intervjupersonernas uppfattningar, dialog pa samrad, kompletterat med
information fran analyserade dokument. I underlagen framtréder tvd omraden som sérskilt kritiska och
i behov av fortydliganden och férédndring. Det &r:

e Omréade 1: Forutséttningar for andamalsenlig styrning och ledning
e Omréde 2: Tydlighet kring roller och ansvar

Observationer
Omrade 1: Forutsittningar for styrning och ledning

Omréde 1 handlar om de strukturella forutsittningarna for att Malmo stad ska kunna styra och leda
arbetet med romsk inkludering pa ett effektivt sétt. Fyra teman framtrader och beskrivs nedan.

Tema 1: Politiskt ansvar matchar inte ansvar pa forvaltningsniva

Malmo stads arbete med romsk inkludering utgar fran en sirskild handlingsplan, Handlingsplan for
nationella minoriteten romer (refereras till som handlingsplanen”), som tas fram och samordnas av
RIKC i samverkan med stadens forvaltningar. Handlingsplanen godkénns av kommunstyrelsen och
omfattar samtliga forvaltningar inom staden. Vidare sa dr det Romska radet ocksa understillt
kommunstyrelsen, med ett av kommunalrdden som Ordférande i radet. Rddet koordineras och
handldggs dock av RIKC.

RIKC ér placerat som en del av Kulturforvaltningen och samordnar stadens arbete med den romska
minoriteten, till skillnad fran arbetet med dvriga nationella minoriteter, som samordnas via
stadskontoret.

I intervjuer, inte minst med politiska representanter och med tjanstepersoner pa forvaltningsledningar
och med chefer, lyfts en problematik att samordningsansvaret for arbetet med romsk inkludering ligger
inom en fackforvaltning, medan det politiska ansvaret vilar hos kommunstyrelsen. Denna obalans i
styrkedjan beskrivs som ineffektiv och som ett hinder for att kunna ge fragan tillracklig tyngd och for
att sikerstélla att arbetet prioriteras och f6ljs upp inom hela stadens organisation. Det lyfts sérskilt att
denna konstruktion gor det svérare att sdkerstilla att dvriga forvaltningar tar ett aktivt och samordnat
ansvar i fragan. Det lyfts dven att politiska beslut som fattas inte har en matchande
forvaltningsorganisation att genomfora besluten.

Vidare ser flera det som problematiskt att romsk inkludering hanteras annorlunda dn 6vriga nationella
minoriteter, som samordnas via stadskontoret. Det framhalls att en gemensam struktur hade kunnat
stirka likabehandling, samordning och ldrande.
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Tema 2: Begridnsade forutsittningar for 6vergripande styrning

Flera forvaltningsledningar och andra chefer aterkommer ocksa till att RIKC:s uppdrag med att
samordna overgripande arbete for hela staden men samtidigt vara organisatoriskt placerade inom
Kulturférvaltningen innebér svarigheter att driva styrning gentemot andra forvaltningar. Eftersom
samordning i allmanhet och nationella minoriteter i synnerhet annars hanteras av stadskontoret, blir
mandatet for RIKC att gora detta otydligt. Flera har papekat att risken finns att andra forvaltningar
uppfattar frdgan om att arbeta med romsk inkludering som "négon annans ansvar". Det i sin tur
riskerar att forsvaga det gemensamma engagemanget och skapa en fragmenterad hantering. En del av
de intervjuade pekar darfor pa att det vore mer logiskt om arbetet 14g ndrmare kommunstyrelsen och
stadskontoret eller ndgon annan samordnande funktion med bredare mandat.

Utover detta uppfattas aterkopplingen fran RIKC till andra forvaltningar om vad den romska
malgruppen uttrycker olika. Négra forvaltningar beskriver att de efterfragat mer konkret aterkoppling,
men att den information som ges &r for generell eller svepande for att kunna anvéndas i det operativa
arbetet, alternativt att aterkoppling uteblir. Detta beskrivs som ett hinder for att arbeta behovsstyrt och
kunskapsbaserat. Samtidigt finns det ocksé exempel pa forvaltningar som upplever att terkopplingen
frén RIKC har fungerat vél, och att informationen har kunnat anvéndas i utvecklingen av den egna
verksamheten. Variationerna i upplevelse tyder pé att aterkopplingens funktion och genomslag skiljer
sig it mellan olika delar av organisationen.

Tema 3: Handlingsplanens begridnsningar som styrinstrument for hela stadens arbete

For niarvarande pagar en revidering av handlingsplanen, dér RIKC leder processen i dialog med
berdrda forvaltningar. En del intervjuade tjénstepersoner beskriver att samarbetet med RIKC kring
handlingsplanen fungerar och har fungerat vil, och att synpunkter och forslag frén deras respektive
verksamheter har tagits tillvara over tid. Hér beskrivs dven hur RIKC bidragit med sina djupgéende
kunskaper om mélgruppen romer. Samtidigt beskrivs den nuvarande handlingsplanen av majoriteten
som ett dokument dér de flesta konkreta insatser faller pA RIKC. Det dr aktiviteter de upplever RIKC
genomfor vil, men att handlingsplanen saknar ett tydliggérande for vad respektive forvaltning ska
bidra med och ett tydligt 6vergripande perspektiv. Detta trots att handlingsplanen ar
kommundvergripande, uppfattas den av en stor del intervjuade i praktiken inte som ett gemensamt
styrverktyg for hela Malmo stads organisation. Avsaknaden av formuleringar om vad varje forvaltning
forvintas bidra med leder till att ansvarsfordelningen upplevs som otydlig. Flera efterfragar tydligare
mal, indikatorer och uppféljningsrutiner som kan stodja ansvarstagande och ldrande i respektive
forvaltning. Négra romska malmdbor har ocksa sdrskilt framhallit att handlingsplanen inte fungerar
tillfredsstallande som ett verktyg for stadens samlade arbete och att ansvar for den bor ligga pé
stadskontoret och kopplas till Romska radets arbete pé ett tydligare sétt.

Tema 4: Otillrdckliga uppfoljning- och kontrollmekanismer

Det organisatoriska upplégget dir ett dvergripande strategiskt uppdrag ar placerat i en fackforvaltning
vicker ocksa fragor om ansvarsférdelning och status i den kommunala hierarkiska
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organisationsmodellen. Detta blir sdrskilt tydligt i relation till handlingsplanen enligt resonemanget
ovan.

Ett genomgéende tema i manga intervjuer &r att uppfoljning och ansvarsutkrivande i arbetet med
romsk inkludering generellt upplevs som svagt. Det framfors att det saknas tydliga mekanismer for att
folja upp insatser eller sdkerstélla att alla férvaltningar tar det ansvar som forvantas av dem. God
praxis dr att pa ett dvergripande organisatoriskt plan bygga in mekanismer som foljer upp
verksamheten och att det inte enbart sker av samma personer eller verksamheter som ocksa ansvarar
for att genomfora den. Det riskerar att minska incitamenten for att lyfta de delar av verksamheten som
inte nér sina mal.

I dagsléget ligger mycket ansvar p4 RIKC som utdver arbetet med handlingsplanen dven ansvarar for
att samordna stadens dialog med romska Malmé&bor. Det innefattar bade samordningen av Romska
radet, genomforandet av 6ppna samrad och andra forum for delaktighet samt administration och
utveckling av stadens dvergripande strategi. Flera intervjupersoner menar att denna samlade roll, dér
RIKC bade planerar, samordnar, genomfor och foljer upp arbetet, riskerar att leda till bristande insyn
och uppfoljning.

Omrade 2: Tydlighet kring roller och ansvar

Omréde 2 handlar om fordelning av roller och ansvar inom Malmo stad for att skapa basta majliga

forutséttningar for att arbeta med romsk inkludering. Omradet angrénsar till frigor om styrning och
ledning, vilket analyseras ovan, och gar i flera fall in i varandra. Inom detta omrade kan fyra teman
identifieras.

Tema 1: Fordelar och nackdelar med att kombinera samordnande och operativt arbete organisatoriskt

Den organisatoriska konstruktionen med att samla delar av det sévél operativa arbetet med romsk
inkludering med det samordnande och strategiska utvecklingsarbetet innebar savil fordelar som
nackdelar, vilket lyfts av de intervjuade. S&vél fran politiskt hill som frén tjanstepersoner och romska
representanter finns argument bade for och emot att samla arbetet i den form som finns idag. Nagon
tydlig linje eller samsyn saknas och argumentationen viaxlar mellan vad som &r organisatoriskt och
strategisk riktigt mot att man bedomer och analyserar utifran hur man de facto upplever att det
fungerar idag.

En upplevd fordel &r att strategiskt arbete sker i nidra kontakt med operativ verksamhet. Det beskrivs
som en viktig forutsattning for att fanga upp behov, skapa dialog och vinna fortroende fran
malgruppen. Flera framhaller att RIKC:s styrka har varit just denna dubbla funktion, sérskilt med
tanke pa att malgruppen ofta har lag tillit till myndigheter. Samtidigt lyfter manga att givet att tillit ar
sd lag fran flera grupper till verksamheten snarare &r ett kvitto pa att konstruktionen inte fungerar.

Att arbetet med handlingsplanen for romsk inkludering kriver béde strategisk utveckling och operativ
ndrvaro dr nagot som flera lyfter fram. En farhaga som ndmns &r att ett delat ansvar mellan olika delar
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av Malmo stads organisation riskerar att minska planens genomslag i praktiken. Det ses som en styrka
att RIKC kan férena kompetens om malgruppens vardag med det dvergripande ansvar som foljer med
samordningsuppdraget.

Samtidigt pekar flera intervjuade, bade inom Malmo stads organisation och bland romska Malmébor,
pa betydande svarigheter med den nuvarande konstruktionen. Nér RIKC béde samordnar och utfor
insatser uppstar otydlighet kring roll- och ansvarsfordelning. Det finns ocksé en risk att andra
forvaltningar tolkar det som att hela ansvaret for romsk inkludering vilar pad RIKC och
Kulturférvaltningen. Detta uppges leda till att fragan ges légre prioritet inom andra delar av stadens
organisation, vilket resonerades om ovan.

Flera, men inte alla, romska Malmobor uttrycker dessutom en oro for att RIKC har for stort inflytande
och att transparensen i hur arbetet drivs brister. Av den anledningen bedoms det som sérskilt centralt
att etablera separata uppfoljnings- och kontrollmekanismer enligt resonemanget ovan under styrning
och ledning.

Det kan konstateras att ska denna typ av sammanhallande verksamhet, som hanterar bade operativa
och strategiska delar, finnas kvar, lyfter flera att den bor placeras mer centralt i Malmo stads
organisation — till exempel inom stadskontoret. En sddan placering skulle kunna tydliggéra mandat
och underlitta styrning pa tvirs av forvaltningar. Samtidigt framhaélls att stadskontoret i nuléget inte
driver nagon operativ verksamhet, vilket gor att ett helhetsansvar dér kan skapa nya svarigheter och
utmaningar. Det finns en oro for att distansen till malgruppen da ocksé skulle 6ka och att viktiga
perspektiv inte fAngas upp i tid. For flera intervjuade bedoms dérfor detta inte som en optimal [6sning,
dven om asikterna gér isér.

Sammantaget kan det konstateras att nuvarande struktur dr langt ifrén vél fungerande, men att det inte
finns négot sjélvklart alternativ som inte driver fram andra nackdelar. Det kommer alltsa att handla om
for Malmo stad att hitta den basta organisatoriska konstruktionen som sikerstiller balansen mellan att
a ena sidan samla ett storre ansvar under en enhet/verksamhet och a andra sida sékerstilla att det inte
blir en otillborlig koncentration pa ett sitt som gor att verksamheten inte levereras basta mojliga
resultat.

Tema 2: Begriansad anvindning av kunskap med bristande fokus pé strukturella utmaningar

I intervjuer med romska Malmdobor, tjanstepersoner och forskare framhalls att stadens arbete med
romsk inkludering tenderar att fokusera pa fragor som inte nodvéndigtvis speglar de mest akuta
behoven, vilket 4ven beskrevs i foregaende kapitel. Det efterlyses ett okat uppdrag och fokus pa
grundldggande strukturella utmaningar sdsom diskriminering pa bostadsmarknaden, ekonomisk
utsatthet, bristande skolgang och arbetsloshet. Fragor som beskrivs som centrala hinder for inkludering
och delaktighet. Flera intervjupersoner uttrycker att dessa omraden inte far tillrackligt utrymme i den
kommunala styrningen, vilket uppfattas som ett uttryck for bristande analys och prioritering.

Det lyfts dven att det inom kommunen finns omfattande kompetens pa dessa omraden, inte minst hos
RIKC, i Romska radet och vid verksamheter som IRIS-skolan, men att denna kunskap inte
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systematiskt tas tillvara i styrning och planering. Det beskrivs som att det inte &r information som
saknas, utan snarare en brist pa strukturer och ansvarsfordelning for att tillvarata och anvinda den
kunskap som finns. Exempelvis presenterade RIKC och Malmé universitet flertalet reckommendationer
kopplat till stadens fortsatta arbete med romsk inkludering?® i en rapport forra aret, dir flera
rekommendationer pekar pa att liknande problem identifierats som i denna genomlysning. Exempelvis
for att komma till rdtta med den laga kunskapsnivén inom Malmo stad, forvaltningarnas ansvar inom
frdgan, socioekonomiska problem med mera.

Intervjupersoner betonar ocksa att den romska minoritetens livsvillkor skiljer sig fran andra nationella
minoriteters, bland annat genom mer omfattande ekonomisk utsatthet, ldngvarig marginalisering och
intersektionell diskriminering. Flera anser att detta kréver ett mer samlat grepp och en férdjupad
forstaelse i den kommunala organisationen, som bor Oversittas till konkret och samordnad handling
mellan olika forvaltningar.

Tema 3: Ojamn forankring och bristande fOrutsittningar

Flera intervjuade tjanstepersoner och forskare framhaller att det faktum att det idag finns en
handlingsplan for romsk inkludering ar en forbattring jamfort med tidigare avsaknad av samlat arbete.
Men det finns ocksa en bred uppfattning om att det saknas en gemensam forstaelse och systematik i
hur arbetet ska genomf6ras inom hela stadens organisation. Det forekommer skillnader i engagemang
mellan forvaltningar, vilket gor att arbetet i hog grad vilar pa enskilda personer snarare dn pa stabila
strukturer. Det lyfts ocksa att det i praktiken inte finns nigra konsekvenser for en forvaltning som inte
prioriterar arbetet, vilket ytterligare forsvagar ansvarstagandet.

RIKC:s begridnsade resurser i forhéllande till de omfattande forvantningar som uttrycks fran politiskt
hall, fran andra forvaltningar och fran malgruppen framhalls i flera intervjuer som ett problem. Det
handlar bade om ekonomiska resurser och organisatorisk férankring. Méanga upplever att RIKC
forvéantas hantera ett brett spektrum av fragor, fran strategisk utveckling och samordning till direkta
individinsatser, utan att ha motsvarande stod eller forutsittningar i Malmo stads organisation. Denna
obalans beskrivs som ett hinder for ett langsiktigt och hallbart arbete.

Flera intervjuade uttrycker att det &r viktigt att tydliggora grénserna for vad RIKC kan och bor gora,
vad som &r andra aktorers ansvar och vad som faller utanfoér det kommunala uppdraget. Detta lyfts
som en forutsittning for att skapa realistiska forvantningar och ett mer delat ansvar mellan stadens
olika aktorer.

Vid en eventuell justering av organisation, roller, mandat och ansvar blir det déarfor viktigt att stirka
upp och formalisera stadens samordnande arbete mellan forvaltningarna i en tydligare
samverkansstruktur.

36 Mulinari et al. (2024)
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Tema 4: Organisatorisk placering av RIKC

Malmo stads storsta och enskilt viktigaste verksamhet nér det géller arbetet med romsk inkludering ar
utan tvekan RIKC. Enheten, som organisatoriskt tillhor avdelningen for stadsarkivet under
Kulturférvaltningen, har ett stort och brett uppdrag enligt resonemangen ovan. Givet det samordnade
uppdraget som enheten har s& har ménga intervjupersoner resonerat kring ldmpligheten att placera
verksamheten under Kulturforvaltningen med Kulturndimnden som politiskt styrande ndmnd.

Precis som i andra frégor dr det svart att fa en entydig bild och det lyfts sévil fordelar som nackdelar
med nuvarande organisatoriska tillhoérighet. Dock, en majoritet av de intervjuade, sévél politiker som
tjanstepersoner, lyfter olika problem kopplade till denna placering.

Synpunkterna handlar inte om Kulturforvaltningens formaga att driva verksamhet i sig, utan om
huruvida den har rétt organisatoriska och strategiska forutsittningar att biara ett kommunovergripande
uppdrag med stark social, rattighetsbaserad och tvarsektoriell karaktér. Flera menar att det nuvarande
upplagget bidrar till oklar ansvarsférdelning, svag styrning dver forvaltningsgrinserna och ett
begransat uppfoljningsmandat enligt resonemang i andra stycken av denna rapport.

Utifran detta framf0rs att det vore mer &ndamalsenligt om verksamheten samlades under stadskontoret
eller en annan verksamhet med tydligare 6vergripande ansvar. Som nimndes under foregaende tema &r
dock en forflyttning till stadskontoret pa manga satt ett problematiskt forslag. Verksamheten riskerar
att bli lite av en udda fagel” om den skulle bedriva operativt arbete mot malgrupper eftersom det inte
ingdr i stadskontorets mandat.

Samtidigt lyfts argument till stod for den nuvarande placeringen. Nagra intervjuade papekar att valet
att placera RIKC inom Kulturforvaltningen syftade till att minska avstandet till malgruppen i ett lage
av mycket lag tillit till myndigheter. Denna néarhet har enligt dem bidragit till att skapa en tryggare och
mer tillgdnglig miljo, vilket i sin tur varit avgorande for att bygga det fortroende som verksamheten
idag har hos manga romska Malmobor. Dessa respondenter varnar for att ett organisatoriskt skifte
riskerar att underminera det langsiktiga relationsskapande arbetet.

Det framhélls ocksa att RIKC, trots sin placering i en fackforvaltning, faktiskt arbetar tvérsektoriellt
och har en viktig samordnande roll i Malmo stads arbete med romsk inkludering. Verksamheten ses
som en brygga till malgruppen och som garant for en kontinuerlig dialog med romska Malmébor.
Vissa tjdnstepersoner betonar dven att det &r viktigt att RIKC:s roll som kommunal enhet gors
tydligare, eftersom detta inte alltid 4r uppenbart for malgruppen.

Ytterligare ett argument som lyfts fram av négra, inte minst fran politiskt hall, &r att placeringen inom
Kulturforvaltningen bidrar till kontinuitet och langsiktighet, relativt oberoende av politiska skiften som
ger stabilitet &t verksamheten oavsett fordndringar i politisk ledning.
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Analys och slutsatser kring Malmé stads organisering och ansvarsfordelning

Fyra 6vergripande slutsatser framtrader kopplat till Malmé stads organisering och ansvarsfordelning i
arbetet med romsk inkludering. Slutsatserna rdr centrala delar i styrkedjan, ansvarsférdelning, och
organisatoriska forutsittningar. Tillsammans ger de en samlad bild av nuldget och visar pa behov av
forandring.

Slutsats 1: Otydlig koppling mellan politiskt ansvar och genomforande

Det finns en otydlig koppling mellan det politiska ansvaret och det operativa genomforandet i Malmo
stads arbete med romsk inkludering. Kommunstyrelsen har det formella ansvaret for frdgan och &r
ocksé overordnad Romska radet, dér ett kommunalrad &r ordférande. Samtidigt samordnas bade radet
och handlingsplanen for romsk inkludering av RIKC, som dr organisatoriskt placerat inom
Kulturforvaltningen. Detta skapar en struktur som gor det svart att leda och (politiskt) styra
verksamheten och folja upp dess resultat.

Att det finns ett glapp mellan politik och genomférande &r séledes ndgot som behdver hanteras. For att
uppné en mer sammanhallen styrkedja kravs fordndringar som minskar, eller helst eliminerar, denna
obalans i den hierarkiska organisationsmodell som Malmo stad anvénder sig av. Det handlar om att
kunna sékerstélla att politiska beslut kan omséttas i handling och att ansvarsfordelningen ar tydlig och
funktionell i hela stadens organisation.

Fragan om RIKC:s organisatoriska placering har diskuterats brett och har tydlig koppling till fragan
om &ndamalsenlig styrning och ledning. Aven om flera problem lyfts med att ha ett samordnande
uppdrag placerat i en fackforvaltning, har inget alternativ av organisatorisk placering av verksamheten
framkommit som tydligt &r battre. En eventuell flytt till en avdelning pa stadskontoret eller annan
forvaltning skulle i sa fall behova utformas noggrant, sé att inte andra utmaningar uppstar, till exempel
minskad nérhet till malgruppen eller oklarhet kring att ha operativt arbete med mélgrupp placerat pa
stadskontoret.

Slutsats 2: Bristande ansvarsfordelning i det samordnade arbetet

RIKC har en central roll i Malmo stads arbete med romsk inkludering och kombinerar samordnande
ansvar med operativ verksamhet. Denna konstruktion beskrivs av flera som bade en styrka och en
svaghet. Narheten till malgruppen gor det mojligt att fanga upp behov och skapa fortroende, samtidigt
som det strategiska arbetet kan bygga pé konkreta erfarenheter. Detta ses av ménga som en viktig
tillgéng.

Samtidigt framtrider ocksé flera utmaningar. Nér en enhet bade samordnar, planerar, genomfor och
foljer upp arbetet finns det risk for otydlig ansvarsfordelning. Det ér inte alltid tydligt vad som &r
RIKC:s uppdrag och vad som &r andra forvaltningars ansvar. Ménga beskriver att detta lett till att
romsk inkludering ibland ses som en friga for just RIKC, snarare 4n som ett gemensamt ansvar i hela
Malmo stads organisation och for alla stadens verksamheter. Det finns ocksa exempel pa att arbetet
inom vissa forvaltningar blir personberoende och att engagemang varierar mellan olika forvaltningar.
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Att det varierar mellan olika forvaltningar kan delvis bero pé att fragan &r olika relevant beroende pa
respektive forvaltnings verksamhetsomrade, vilket paverkar hur arbetet prioriteras. Det kan dock dven
tinkas bero pa styrningen, vilket i sin tur minskar stabiliteten och kontinuiteten i arbetet over tid.

Detta illustrerar en vilkénd paradox i samordningsarbete: nér en aktér bade ska samordna och sjilv
genomfora stora delar av arbetet finns det en risk att vriga aktorer drar sig undan. Det uttrycks att
forvantningarna pd RIKC ar mycket hoga, men att motsvarande ansvar eller kapacitet inte alltid
tydliggdrs inom Ovriga delar av kommunen.

Det behovs dérfor ett mer fordelat och tydligt ansvar mellan stadens olika aktorer. For att skapa
langsiktighet, delaktighet och genomslag i arbetet krévs en gemensam forstaelse for mal och roller,
samt strukturer som forankrar arbetet i hela organisationen.

Slutsats 3: Handlingsplanen har svagt genomslag

Handlingsplanen for romsk inkludering &r ténkt att vara ett kommunévergripande styrdokument, men
uppfattas av manga inte som ett gemensamt verktyg i organisationen. I praktiken ses den snarare som
ett dokument for RIKC, med fé kopplingar till andra férvaltningars interna styrning. Flera intervjuade
beskriver att handlingsplanen fungerar som en verktygslada for RIKC:s verksamhet, men att den inte
har tillracklig styrkraft eller tydlighet for att anvdndas i hela kommunen. Det blir extra tydligt nir
enskilda forvaltningar har planer for arbetet som inte &r del i handlingsplanen.

Ett aterkommande problem &r att konkreta insatser inte ar tydligt fordelade mellan férvaltningarna.
Det saknas formulerade forvantningar om rent konkret vad forvaltningarna ansvarar for att genomfora,
vilket gor det svart att f6lja upp och utkrdava ansvar. Manga lyfter ocksé att planen behdver
kompletteras med tydligare mal, indikatorer och uppf6ljningsrutiner for att kunna anvéndas som ett
praktiskt stod i verksamhetsplanering och utveckling.

Avsaknaden av konsekvenser vid uteblivna insatser beskrivs som ytterligare en svaghet. Utan tydlig
ansvarsfordelning och utan krav pa resultat, minskar planens funktion som styrinstrument. Den fér i
stéllet en mer symbolisk roll, vilket gor det svart att sdkerstélla att arbetet leder till faktisk forandring.

For att handlingsplanen ska fungera som ett effektivt verktyg kravs att den upplevs som relevant,
gemensam och anvéndbar i hela Malmo stads organisation. Det forutsétter bade tydligare uppdrag,
starkare forankring och mekanismer for uppfoljning och ldrande.

Slutsats 4: Organisatoriska och resursmaéssiga begriansningar

Det finns flera organisatoriska och resursméassiga begransningar som paverkar Malmo stads formaga
att bedriva ett langsiktigt och samordnat arbete med romsk inkludering. RIKC forvéntas hantera ett
brett uppdrag, fran strategisk utveckling och samordning till direkta individinsatser och dialog med
malgruppen, men saknar enligt manga intervjuade motsvarande resurser och stdd i organisationen.

Flera menar att uppdraget &r for stort i relation till enhetens storlek, och att det saknas tillracklig
organisatorisk forankring for att arbetet ska fa genomslag. Det géller bade internt, i samverkan med
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andra forvaltningar, och externt, i arbetet med mélgruppen. Samtidigt lyfts att det inte finns tydliga
ramar for vad som faller inom RIKC:s uppdrag och vad som bor ligga hos andra aktorer. Detta skapar
otydlighet, hdga forvantningar och ddrmed ett omojligt uppdrag.

Avsaknaden av stadsdvergripande systematiska uppfoljningsmekanismer forsvarar ytterligare. Utan
tydliga strukturer for att f6lja upp alla genomforda insatser, och utan organisatoriska stodstrukturer for
ansvarsfordelning, blir det svart att sékerstélla att arbetet bedrivs effektivt och likvardigt.

Tillsammans innebér dessa faktorer en risk for att arbetet varken blir héllbart 6ver tid eller uppfattas
som legitimt av malgruppen. For att na béttre resultat behdvs inte bara forstérkta resurser, utan ocksa
en tydligare och mer genomarbetad organisering.

Sammanfattning: Malmo stads organisering och ansvarsfordelning i arbetet med romsk inkludering

I intervjuer och dokumentation kring Malmo stads arbete med romsk inkludering sa framtrader
betydande utmaningar kopplat till styrning och ledning samt roller och ansvar.

Framfor allt framtridder en otydlig koppling mellan politiskt ansvar och operativt genomférande.
Samordningen sker inom en fackforvaltning medan det politiska ansvaret ligger hos
kommunstyrelsen, vilket skapar ett glapp i styrkedjan. Ansvarsférdelningen &r ocksa otydlig, dér
RIKC:s dubbla roll som bade samordnare och operativ utforare bl.a. leder till att andra foérvaltningar
ibland uppfattar romsk inkludering som en fraga frimst for RIKC. Vidare har den
kommunévergripande handlingsplanen dessutom ett svagt genomslag, delvis pa grund av att den
saknar konkreta mal och tydliga krav pé respektive forvaltning. Slutligen finns organisatoriska och
resursmassiga begrinsningar som ytterligare forsvarar ett effektivt och héllbart arbete med romsk
inkludering. Sammantaget pekar slutsatserna pa ett behov av tydligare styrning, ansvarsfordelning
och organisatoriska anpassningar for att stirka arbetets genomslag.
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5. Romska radets funktion och roll

Detta avsnitt fokuserar pd hur Romska rédet uppfattas av olika aktorer. Det belyser vilka styrkor och
svagheter som forknippas med radets funktion, med sdrskilt fokus pa dess symboliska betydelse, dess
uppdrag och sammansittning, representativitet, och hur dess arbetsformer fungerar i praktiken.

Utgangspunkten &r intervjupersonernas beskrivningar, kompletterat med information fran dokument
och annan insamlad data. Ansvarsfordelning och styrningsfragor kopplat till Romska radet analyseras i
foregéende kapitel som en del av helheten kring Malmo stads arbete med romsk inkludering.

Observationer

Romska radet dr ett dialogforum kopplat till kommunstyrelsen som sammantrédder minst fyra ganger
per ar. Det inrdttades 2018 och fick ett uppdaterad reglemente som borjade gilla fran januari 2023.
Radets administreras och samordnas av RIKC. Réidet bestir av bade politiska och romska ledamdéter,
dar de romska representanterna ska vara i majoritet.

Betydelsen av Romska radet som en del av Malmé stads arbete

Romska radet upplevs av flera intervjupersoner som en symboliskt viktig del i stadens arbete for
romsk inkludering eftersom det markerar ett erkdnnande och skapar en formell arena for dialog mellan
politiska representanter i Malmo stad och romska grupper. Ddarmed blir det en struktur som kan
synliggdra romska fragor och som formellt ger méjlighet till inflytande i kommunens beslutsprocesser.
Vidare ar radet ocksa ett viktigt steg i att uppfylla lagens intentioner om inflytande och delaktighet for
nationella minoriteter.

Samtidigt lyfts av flera att radets funktion i praktiken ar begriansad och att det saknas en tydlig
koppling till beslut och konkreta forandringar. Det finns ocksa olika uppfattningar om hur mycket
radet faktiskt paverkar den kommunala styrningen och vilka fragor som nar radet for dialog.

Utover detta framhélls att radet spelar en roll 1 att bygga och uppritthalla fortroende mellan romska
grupper och Malmo stad, sdrskilt med tanke pa historiskt lag tillit till myndigheter. En eventuell
nedldggning av Romska radets verksamhet skulle sannolikt ha negativa konsekvenser for hela det
fortsatta arbetet som Malmo stad bedriver kopplat till romsk inkludering, enligt flera intervjuade.

Uppdrag och reglemente

Romska radets uppdrag regleras i ett séarskilt reglemente som faststéllts av kommunfullméktige. Enligt
reglementet ska radet behandla 6vergripande fragor som ror romska Malmobors livsvillkor inom
omraden som utbildning, sprak, arbetsmarknad, kultur och sociala réttigheter.

Reglementet reviderades senast 2023 1 syfte att anpassas till fordndringar i minoritetslagstiftningen.
Bland annat dndrades radets formella bendmning fran ”samrads-, informations- och remissorgan” till
”dialogforum”. Denna forandring har av flera intervjupersoner, bade romska representanter och
representanter frdin Malmo stad (politiker och tjanstepersoner) uppfattats som en forsamring som
signalerar ett forsvagat mandat. Inte minst borttagandet av radets funktion som remissinstans upplevs
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som allvarligt. Malmo stad har tva liknande rad, funktionshinderrddet och pensionérsradet, som bada i
sina reglementen fortsatt anges som remissorgan pd Malmo stads hemsida.

Trots att radet har ett reglemente uttrycker flera intervjupersoner, savil romska representanter som
tjdnstepersoner, att radets uppdrag och mandat ar oklart i praktiken. Framfor allt saknas en tydlig
koppling mellan rdets verksamhet och kommunens beslutsfattande. Det beskrivs att radet inte har
nagon formell plats i berednings- eller beslutsprocesser, vilket gor det svart att se hur dialogen i radet
paverkar den faktiska styrningen. Vissa tjanstepersoner beskriver ocksa att radet inte &r brett forankrat
i staden, och att kunskapen om dess roll &r 14g. Intervjupersoner ger dessutom olika bilder av vad de
uppfattar som radets uppdrag, vilket ytterligare understryker otydligheten.

En aterkommande synpunkt fran flera intervjupersoner &r att det saknas arbetsbeskrivningar eller
uttalade forvantningar pa de enskilda ledamoterna. Detta géller bade romska och politiska
representanter. Avsaknaden forsvarar ansvarstagande och gor det otydligt vad deltagande i radet
faktiskt innebér. Det ndmns dven att uppfoljningen av radets arbete, inklusive den arliga
rapporteringen, inte dr kénd i organisationen och séllan anvénds som underlag for vidare beslut eller
utvecklingsinsatser.

Sammantaget visar intervjuerna att &ven om radets uppdrag ar formulerat i reglementet, finns det ett
glapp mellan den formella beskrivningen och hur uppdraget forstis och anvinds i praktiken. Det finns
alltsa behov av att fortydliga uppdraget, forstarka mandatet och sékerstdlla medvetenhet bland
deltagarna om radets funktion och syfte.

Sammansiittning och representativitet

Rédet bestér av bade politiska och romska representanter, med krav pa att de romska ledamoterna
alltid ska vara i majoritet. Samtliga politiska partier som &r representerade i kommunfullméktige har
rdtt att utse en ledamot och en ersittare. Ordforandeskapet tillfaller en av dessa politiskt utsedda
ledaméter. Den romska sidan utser vice ordférande, samt 6vriga romska ledamoter och erséttare.
Tillsattningsprocessen for de romska representanterna ska samordnas av RIKC. Mandatperioden ar
fyra ar och borjar den 1 januari efter ett ordinarie valar.

For att delta i radet som romsk representant krivs att man &r folkbokford i Malmé och nominerad av
en romsk forening som uppfyller Malmo stads kriterier for demokratiskt uppbyggda organisationer.
Varje forening far utse en ordinarie ledamot och en erséttare. Foreningarna informeras av RIKC, och
intresserade individer inom foreningar kan sjilva anmaéla sitt intresse.

Flera intervjupersoner uttrycker att denna modell skapat kontinuitet i arbetet, men ocksa lett till
begransningar. En vanlig synpunkt &r att rddets nuvarande sammansattning inte speglar den romska
gruppens mangfald i Malmé. Framfor allt ndmns att vissa undergrupper, yngre personer och icke-
foreningsaktiva romer saknas. Aven kdnsrepresentationen har ifrigasatts, dir kvinnor ir
underrepresenterade.

Urvalsprocessen har ocksa kritiserats for att vara otydlig. Intervjupersoner fran bade stadens
organisation och romska grupper har pekat pa att det saknas tydliga kriterier for hur man sikerstéller
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bred och demokratisk representation. Intervjupersoner pad RIKC framhaller i intervjuer att
urvalsprocessen foljt de kriterier som anges i reglementet och hur man arbetat aktivt for att nd ut brett
till romska foreningar. Utifran det reglemente som finns ar det svart att peka pa konkreta atgérder som
RIKC borde gjort annorlunda vid rekryteringen av ledaméter. Det framhélls att ansvaret for
forandringar i1 dessa rutiner och reglementet ligger pa stadens politiska niva.

Sammantaget finns 6nskeméal om att utveckla ett mer inkluderande och transparent system, men det
framkommer fa konkreta forslag i intervjuerna. Flera aktorer framhaller att detta &r en svér fraga,
sarskilt med tanke pa den romska minoritetens interna mangfald och tidigare konflikter. En
aterkommande synpunkt frin bade romer, tjdnstepersoner och politiker dr att foreningskravet skapar
begransningar dd ménga romer &r inte organiserade i foreningar och kan diarmed inte delta. Flera
foreslar att dven enskilda personer borde kunna viljas in, och att ett tydligare system med forankrade
kriterier bor inforas. Forslag lyfts om att ta hiansyn till kon, alder, nationell bakgrund och sprékliga
forutséttningar vid nominering, for att bittre spegla gruppens sammanséttning.

Overlag framstar ssmmansittningen i radet som ett omrade med behov av vidareutveckling for att
stirka representativiteten. Det finns stdd for att modellen bor ses dver i syfte att sdkerstélla att fler
roster inom den romska gruppen ges utrymme. Samtidigt betonar flera intervjupersoner att
organisatoriska fordndringar inte ensamt ricker, utan att 6kad transparens, tydlig rollférdelning och
relationsbyggande insatser ocksé kravs for att stiarka radets legitimitet.

Arbets- och motesformer

Radet ska enligt reglementet sammantrdda minst fyra ganger per ar, vilket ocksé verkar ha skett de
senaste aren fram till dess att arbetet pausades av kommunstyrelsen. Intervjuerna lyfter fram att arbets-
och motesformerna for radet i manga fall inte fungerar pé ett bra sitt, vilka kan sammanfattas under
fyra olika perspektiv.

Forutséttningar for deltagande

Flera intervjupersoner beskriver att det saknas en tillricklig introduktion till nya ledaméter, bade fran
den romska gruppen och fran den politiska sidan. Ledamoéterna far inte tillrdcklig information och
forstéelse om radets uppdrag, roll i den kommunala styrningen och vilka forvéntningar som finns pa
de enskilda ledamdterna. Detta beskrivs som en mojlig orsak till att det finns olika tolkningar bland
deltagarna om vad radets syfte ar.

Utover behovet av en béttre inledande introduktion betonar flera intervjupersoner vikten av ett
kontinuerligt stod for radets ledaméter. Flera romska representanter saknar tidigare erfarenhet av
kommunal styrning och uttrycker osdkerhet kring hur de kan paverka inom ramen for radets arbete.
Det efterfrdgas mer 16pande information och utbildningsinsatser som stérker deltagarnas forstaelse for
kommunens organisation, beslutsprocesser och vilka vigar som finns for paverkan. Aven politiska
ledamdter lyfter att de inte alltid far det stod som behdvs for att kunna bidra aktivt i diskussionerna.
Detta paverkar mojligheten till ett meningsfullt deltagande for alla parter.
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En annan aspekt som lyfts dr sprakbarridrer under métena. Det har funnits tillfdllen dir deltagare inte
fullt ut kunnat folja eller delta i diskussioner. Detta har enligt intervjuer bidragit till att minska
delaktigheten och skapat en upplevelse av exkludering.

Motesstruktur och arbetsformer

Flera intervjupersoner, bade romska representanter, tjinstepersoner och politiker, upplever att motena i
radet ofta saknar tydlig motesdesign. Detta lyfts séarskilt av romska ledamdter som efterlyser béttre
forutsittningar for dialog och samarbete. Det beskrivs att dagordningar inte alltid ar logiska eller
kopplade till radets uppdrag, och att syftet med motena inte alltid ar klart for deltagarna. Detta leder
till att diskussionerna riskerar att bli otydliga eller att olika deltagare pratar forbi varandra. I vissa fall
har moéten upplevts som konfliktfyllda och spdnda, med en arbetsmilj6é som inte alltid varit trygg.

Kommunikation och terkoppling
En aterkommande synpunkt &r att det saknas tydliga rutiner for hur romska representanter i radet ska
”f& inspel” frén de som de representerar, alltsd de romska foreningarna i Malmo. Det finns heller inga

strukturer for hur information frén radet ska spridas vidare tillbaka till féreningar eller andra delar av
den romska befolkningen. For de politiska ledaméterna saknas det ocksa tydliga strukturer for hur de
ska rapportera fran diskussionerna i radet in i det “’politiska systemet”. Vidare uttrycker manga att det
saknas aterkoppling frdn Malmo stad kring hur de fragor som lyfts i radet tas om hand. Detta har
skapat en upplevelse av att radet inte har ndgot faktiskt inflytande och upplevs isolerat, vilket i sin tur
paverkar motivationen att delta.

Sjalvstindighet och forankring
Flera intervjupersoner, dock inte alla, menar att radets sjalvstandighet har paverkats negativt av nagra

enskilda tjdnstepersoners agerande. Det beskrivs att agendor kan styras av RIKC, och att det halls
formdten dar deltagare paverkas i forviag kring vad de ska sidga. Detta har tolkats som ett sitt att
kontrollera radets innehall och riktning, snarare n att fraimja en fri dialog.

Visare sa lyfter flera aktdrer att Romska radet inte bor ses som en ersittning for 6ppna samrad, utan
som ett komplement. Radet har en viktig funktion men nar inte alla grupper, sérskilt inte dem som star
utanfor foreningslivet. Delar av mélgruppen foredrar 6ppna samrad, medan andra foéredrar
dialogformen i radet. For att stirka delaktigheten i staden kravs darfor att det finns parallella forum for
bredare dialog dir romer far mojlighet till paverkan i olika forum.

Analys och slutsatser kring Romska radets roll och funktion

Tre dvergripande slutsatser framtrader i analysen av Romska radets roll och funktion. Dessa géller
radets betydelse och ambition, hur arbetet fungerar i praktiken idag, samt de grundforutsittningar som
kravs for att ett rad av detta slag ska kunna fungera och uppna sitt syfte.

Slutsats 1: Romska radet fyller en viktig symbolisk och strukturell funktion

Romska radet fyller en viktig funktion i Malmo stads arbete med romsk inkludering. Det utgdr en
formell struktur for dialog mellan kommunen och den romska befolkningen, och har ddrmed ett starkt
symbolvirde. Radet signalerar erkdnnande, delaktighet och en vilja att folja minoritetslagstiftningens

42



Genomlysning av Malmé

@ rights hand stads arbete med romsk inkludering

krav pa samrad. Flera intervjupersoner, bade romska representanter och foretradare fran staden,
beskriver att rddets existens i sig &r ett steg framét i att skapa fortroende och visa respekt for den
romska minoriteten som en erkénd grupp i samhallet.

Utover den symboliska betydelsen lyfts att Romska ridet har potential att fungera som en viktig
plattform for att lyfta romska Malmdbors perspektiv i frigor som ror deras livsvillkor. Det kan bidra
till 6kad kunskap i kommunen, forbattra forutsittningarna for réattighetsbaserat arbete och skapa
strukturer for pdverkan och delaktighet. Flera intervjuer pekar ocksa pé att rddet varit en arena for
larande och relationsbyggande, sérskilt i motet mellan romska foretrddare och politiker.

Slutsats 2: Bristande mandat, representation och arbetsformer forsvarar radets genomslag
Romska radets begriansade genomslag kan forstds som en f6ljd av flera samverkande svagheter: ett
otydligt/ej forankrat mandat, bristande representativitet och svaga arbetsformer. Tillsammans skapar
dessa forhallanden en struktur som i praktiken har svart att uppfylla sitt uppdrag.

Ett centralt problem édr otydligheten kring ridets roll i Malmd stad. Reglementet anger att radet ska
behandla fragor som ror romska Malmdbors livsvillkor, men det saknas tydliga processer for hur
radets synpunkter tas vidare i beslut. Den senaste reglementsandringen dér radets roll som
remissinstans togs bort har uppfattats som en nedgradering och har darmed ytterligare forsvagat radets
mandat.

Samtidigt framstar radets sammanséttning som ett annat grundproblem. Den foreningsbaserade
urvalsmodellen har skapat organisatorisk stabilitet men har ocksa inneburit att vissa grupper utesluts
och inte finns representerade. Det dr dock inte enkelt att hitta bra alternativ till det nuvarande systemet,
dven om inspiration kanske kan hdmtas fran andra stader. Utdver detta syns brister i radets
arbetsformer. Méanga deltagare har inte fatt en ordentlig introduktion till uppdraget, vilket gor att det
finns skilda tolkningar av vad deltagandet innebér. Moten beskrivs som otydliga och ibland
konfliktfyllda, och sprékbarridrer har minskat mojligheten till meningsfull delaktighet. Flera
intervjupersoner menar ocksé att radet &r alltfor styrt av tjinstepersoner.

Som helhet innebér detta att Romska radet idag inte fungerar som dnskat. Det finns en vilja och en
formell struktur, men kopplingen mellan ambitioner och faktisk funktion dr svag. Om radet ska kunna
fylla sin tinkta roll behover dessa grundliggande aspekter adresseras.

Slutsats 3: Romska radet har inte ritt forutsittningar for att lyckas

Trots en viktig symbolisk funktion saknar Romska ridet idag de grundldggande forutsattningarna for
att kunna fungera som ett verkligt inflytandeforum med genomslag. Mot bakgrund av dessa brister
framstér det som véntat att radet inte fungerar enligt intention, som konstaterades ovan under slutsats
2. Det finns brister i organisatoriskt stod, som introduktion, tolkning och métesstruktur, vilket
forsvarar meningsfullt deltagande. Deltagare saknar ofta kunskap om radets uppdrag, och det finns
inga tydliga processer for hur fragor ska foras vidare in i den kommunala organisationen.

Vidare verkar resurserna for att driva och processleda radet pa ett effektivt sitt vara otillrackliga for att
bygga upp de processer som kravs for att skapa jamlika villkor for deltagande. Fortroendet for radet ar
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ocksa svagt, bade internt i staden och bland delar av den romska befolkningen. Tidigare konflikter,
bristande transparens i urval, och upplevd maktkoncentration har bidragit till detta.

Ett fordndringsarbete behover darfor ta sin utgangspunkt i att sdkerstélla att de nodvandiga
forutsittningarna kommer pa plats. Det arbetet maste ske i ndra och fortroendefull dialog med den
romska befolkningen under en léngre tidsperiod. Utifrén den dialogen behover ett reformerat Romskt
rad formas med nytt reglemente, ny sammansattning och rekryteringsprocess, tydligt forankrad
uppdrag, tydliga roller och inte minst nddvindiga resurser att processleda arbetet framét. Darigenom
kan dven fortroendet for radet ateruppréttas. Rekommendationer kring detta presenteras i kommande
kapitel.

Sammanfattning: Romska rdadets funktion och roll

Romska radet har en viktig symbolisk funktion som en formell arena for dialog mellan Malmé stad
och romska grupper. Det ses som ett uttryck for erkdnnande och delaktighet, med potential att stirka
fortroendet och skapa inflytande.

Samtidigt visar observationer och intervjuer att rddet i sin nuvarande form har begransat genomslag.
Otydligt mandat, bristande representativitet och svaga arbetsformer gor att radet har svért att
uppfylla sitt uppdrag.

Slutligen framkommer att de grundlaggande forutsattningarna for ett vilfungerande rad i dagslaget
saknas. Det giller bade organisatoriska resurser och fortroende fran berérda aktorer. Ett framtida
arbete behover darfor fokusera pa att bygga upp dessa forutsattningar i ndra dialog med den romska
befolkningen.
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6. Slutsatser och rekommendationer

Detta avslutande kapitel ssmmanfattar slutsatserna som dragits i genomlysningen genom att presentera
sammanfattande styrkor och svagheter i hur arbetet &r organiserat, forankrat och foljs upp. Syftet ar
inte att virdera enskilda insatser i detalj, utan att peka pa dvergripande monster som har betydelse for
arbetets genomslag, legitimitet och héllbarhet Gver tid.

Utifran detta laggs ocksa ett antal rekommendationer fram for hur arbetet kan utvecklas. Dessa ror
bade den dvergripande organisationsstrukturen, Romska radets funktion och formerna for styrning,
uppfoljning och forankring inom stadens olika delar. Rekommendationerna syftar till att stdrka savél
det romska inflytandet som kommunens egen forméga till ledning, larande och l&ngsiktig utveckling.

6.1 Sammanfattande styrkor

Styrka 1: Uttalad politisk ambition att arbeta med romsk inkludering

Malmo stad har under lang tid uttryckt en vilja att forbéttra villkoren for romska Malmobor. Detta har
manifesterats genom politiska beslut, riktlinjer och formella strukturer sdsom till exempel etablerandet
av Romska radet och RIKC som en samlad enhet att arbeta med romsk inkludering. I kommunens
strategi for arbetet med nationella minoriteter lyfts romsk inkludering sdrskilt fram, och det anges att
staden ska arbeta for inflytande, delaktighet och jamlika livsvillkor.

Flera intervjupersoner beskriver att det finns en stark vilja hos vissa politiker att gora skillnad, och att
Malmo stad i jamforelse med ménga andra kommuner har gatt langre i att forsoka etablera forum for
samrad och inkludering. Den langsiktiga ambitionen att ha ett sirskilt rad, trots svarigheter, ses av
flera som ett uttryck for detta.

Samtidigt finns ocksé kritiska roster kring hur stark denna vilja &r i praktiken och om den ar tillrackligt
brett forankrad politiskt. Trots det utgdr den uttalade ambitionen en viktig grund att bygga vidare pa i
det fortsatta arbetet.

Styrka 2: Langsiktigt synsatt

En tydlig styrka i Malmo stads arbete med romsk inkludering &r att det inte l4ngre bedrivs som ett
tidsbegrénsat projekt, utan har integrerats i stadens ordinarie organisation. Det innebér att arbetet fatt
en mer permanent struktur, vilket skapar battre forutsittningar for kontinuitet, tillitsbyggande och
forankring over tid.

Exempelvis dr ansvaret for samordning och stod till romska Malmébor placerat inom en fast enhet i
organisationen (RIKC), och det finns sérskilt avsatta resurser for arbetet. Flera intervjupersoner
beskriver att detta skapat en stabil grund som majliggér mer langsiktig planering och
relationsbyggande med malgruppen.
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Denna langsiktighet ses ocksa som ett viktigt steg bort fran tidigare projektlogik som ofta praglades av
kortsiktiga mal och bristande kontinuitet. Samtidigt lyfts det i intervjuer att den organisatoriska
forankringen behover stirkas ytterligare, sérskilt nér det giller forankring pé ledningsniva och 1 andra
delar av stadens organisation. Trots detta bedoms den mer permanenta strukturen som en styrka och en
viktig utgangspunkt for det fortsatta arbetet.

Styrka 3: Tillgiinglig verksamhet med samlad kompetens

Malmo stad har byggt upp en verksamhet som kombinerar praktiskt stod med fordjupad
malgruppskédnnedom. Medborgarkontoret erbjuder sedan ling tid tillbaka stdd till romska Malmdbor i
kontakt med myndigheter och andra samhaéllsfunktioner. Kontoret har personal med relevanta
sprakkunskaper och bedoms av flera intervjupersoner som en viktig lank mellan kommunen och
malgruppen.

Samtidigt finns inom verksamheten en samlad kompetens om romsk inkludering, sprak och kultur.
Detta gor funktionen till en viktig resurs for andra delar av staden, bade i direktkontakter med invénare
och som stdd till kollegor i andra forvaltningar. Kombinationen av tillgdnglighet, praktiskt stod och
kunskap om maélgruppen lyfts som en sérskild styrka i det romska inkluderingsarbetet.

Styrka 4: Flera vigar for dialog med romska grupper

Malmo stad har visat en vilja att erbjuda olika former av dialog med romska Malmébor. Foérutom
Romska radet har staden vid flera tillfdllen arrangerat Oppna samradsméten. Dessa har syftat till att na
personer som inte dr engagerade i foreningslivet och ddrmed inte representerade i radet. Detta samlat
bidrar till att uppfylla ambitionerna i den nationella minoritetslagstiftningen om samréd, 4ven om inte
alla i malgruppen nés.

Flera intervjupersoner framhéller att detta ar ett viktigt komplement, sdrskilt i ljuset av den romska
gruppens mangfald. Genom att kombinera olika dialogformer skapas béttre forutséttningar for bredare
delaktighet.

Styrka 5: Kompetenser och resurser finns pa forvaltningar

En styrka i Malmo stads arbete ér att det inom samtliga forvaltningar finns utsedda kontaktpersoner
med ansvar for frdgor som rér minoriteter och ménskliga réttigheter, inklusive romsk inkludering.
Detta bidrar till att arbetet inte enbart vilar pa en central funktion som RIKC, utan ocksé forankras i
flera delar av organisationen.

Genom att det finns personer pé olika nivaer med tydliga uppdrag skapas béttre mdjligheter till
samordning, lokalt anpassade arbetssitt och forvaltningarnas delaktighet i arbetet. Flera
intervjupersoner beskriver detta som en grundforutséttning for att integrera romsk inkludering i
ordinarie verksamhet. Samtidigt papekas att dessa kontaktpersoner ibland riskerar att st ganska
ensamma i sitt uppdrag, vilket kan forsvéra genomslaget. Trots detta ger konstruktionen ett viktigt stod
for att sprida ansvar och kunskap i organisationen.

46



Genomlysning av Malmé

@ rights hand stads arbete med romsk inkludering

6.2 Sammanfattande svagheter

Svaghet 1: Brister i styrning och otydliga ansvarsforhallanden

En genomgéende svaghet dr att det saknas en tydlig och sammanhéngande styrning. Det finns i flera
fall inte ndgon fungerande kedja mellan politiska beslut, strategisk ledning och operativt
genomforande (och dven uppfoljning vilket diskuteras nedan). Detta paverkar bade mojligheten till
samordning och resultat i praktiken.

Handlingsplanen for romsk inkludering har inte fatt genomslag i stadens organisation. Flera
intervjupersoner vittnar om att den &r okénd eller inte anvidnds som styrdokument i den 16pande
verksamheten. Planen har inte varit vigledande for prioriteringar, resurstilldelning eller uppf6ljning.

Samtidigt dr ansvarsfordelningen mellan olika delar av staden otydlig. Exempelvis dr det oklart vilket
mandat RIKC har att samordna arbetet 6ver forvaltningsgranser, och flera forvaltningar uppger att de
saknar tydliga uppdrag eller instruktioner. Det finns ocksa exempel pa att personer inom forvaltningar
forvéntas driva frigorna utan tillrackligt stod eller koppling till Gvergripande mal.

Flera intervjupersoner, bade inom forvaltningarna och fran mélgruppen, uttrycker att det saknas ett
tydligt politiskt dgarskap. Det upplevs som oklart var ansvaret ligger for att folja upp arbetet,
siakerstilla att rétt resurser finns och att frigor om romsk inkludering integreras i stadens ordinarie
styrning.

Svaghet 2: Behov av systematik, uppféljning och kontrollmekanismer

Flera delar av arbetet saknar tydlig uppf6ljning och aterkoppling. Exempelvis anvénds inte
handlingsplanen som ett gemensamt styrverktyg i stadens organisation. Den har lag férankring, inga
tydliga indikatorer och saknar systematik for uppfoljning.

Det finns dven brister i aterkoppling till Romska radet. Flera deltagare uppger att det ar oklart hur
deras synpunkter tas om hand och om de leder till fordndring. Detta skapar en kénsla av bristande
paverkan och minskar motivationen att delta.

Ett sérskilt dilemma géller att samma funktion, RIKC, ansvarar {or sdvél genomforande som
samordning och dven uppfoljning av arbetet med romsk inkludering. Néar den som planerar och
genomfor ocksa ska utvirdera arbetet, riskerar kritiska brister att forbises. Avsaknaden av inbyggda
kontrollmekanismer i organisationen gor det svart att folja upp mal, styra resurser eller bygga
fortroende hos malgruppen. Detta giller sérskilt for de delar dér den politiska styrningen utgér frén
kommunstyrelsen, men dér verksamheten dr organisatoriskt placerad pa Kulturforvaltningen.

Svaghet 3: Begrinsad delaktighet och bristande representation

Overgripande s4 framtriider en samlad bild att staden inte har lyckats skapa tillrickligt bred delaktighet
eller representation fran den romska gruppen. Trots flera initiativ upplever manga att endast vissa
roster far inflytande, medan andra stér utanfor.
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Romska radets nuvarande urvalsmodell dr foreningsbaserad, vilket utesluter romer som inte &r aktiva i
foreningslivet eller lyfter fram att minga romer inte organiserar sig i traditionell foreningsform. Det
framkommer i flera intervjuer att detta &r ett hinder for bred representation. Vissa grupper, sdsom
yngre romer, kvinnor och vissa nationella undergrupper, dr underrepresenterade eller helt frdnvarande
i radets arbete. Det beskrivs ocksé att det saknas strukturer for hur ledaméterna ska fanga upp och fora
vidare perspektiv fran den grupp de forvéntas representera.

Det finns ocksa brister i kommunikationen med malgruppen. Information om insatser, samrad och
aterkoppling nér inte alltid fram, eller upplevs som otillgéinglig. Informationen &r inte heller anpassad
for mélgruppen. Flera romska intervjupersoner lyfter att detta skapar misstro. Nir det inte finns tydliga
vagar till inflytande eller aterkoppling pa fragor som lyfts, uppstar en upplevelse av att vissa redan
givna aktorer alltid blir lyssnade pa, medan andra aldrig fAr mojlighet att komma till tals. Det paverkar
bade legitimiteten i arbetet och viljan att delta.

Begrinsat deltagande fran romska grupper tolkas ibland som ett uttryck for ointresse eller passivitet.
Intervjuerna tyder dock snarare pa att detta kan bero pa bristande information eller att information inte
nar ut till malgruppen pé ett effektivt sitt. En annan anledning &r brist pa tillit och fortroende.

Svaghet 4: Outnyttjad potential i befintliga strukturer och arbetsformer

Det finns kompetens och resurser i Malmé stads organisation for att arbeta med romsk inkludering,
men dessa nyttjas inte fullt ut. Istdllet praglas delar av arbetet av otydliga processer och arbetsformer
som begrinsar genomslaget.

Romska radets arbetsformer ar ett tydligt exempel. Intervjuer visar att métena inte uppfyller sina mal.
Det kan forklaras med att det saknas enhetlig tillricklig introduktion for nya ledamoéter och att det
finns déliga forutsattningar for dialog, inklusive sprékbarridrer och okunskap om kommunala
strukturer. Vidare uppger flera att det ar oklart hur fragor ska lyftas in eller hur synpunkter ska foras
vidare, bade inom kommunen och tillbaka till den romska befolkningen. Det saknas dven strukturer for
aterkoppling fran Malmo stad, vilket skapar en upplevelse av att radet inte har reellt inflytande.

Utover detta beskrivs att arbetet i1 vissa fall fokuserar pé fel saker. En stor del av romska
intervjupersoner uttrycker att Malmo stads arbete med romsk inkludering upplevs prioritera formella
strukturer och kulturinsatser, snarare 4n att angripa de grundlédggande strukturella problemen som
manga romer i Malmo star infor. Det handlar om arbetsldshet, diskriminering pé arbets- och
bostadsmarknaden, ekonomisk utsatthet och bristande framtidstro. Flera menar att majoriteten av
romer fortfarande lever i utanforskap, och att det saknas kommunala insatser som faktiskt fordndrar
denna situation.

Svaghet 5: Koncentration i ansvar och inflytande

Nuvarande struktur, dir en stor del av arbetet kanaliseras genom en central funktion, uppges skapa ett
beroende av specifika relationer och kontaktvégar. Det innebér att véigen in till staden for malgruppen i
praktiken riskerar att bli personbunden, snarare an réttighetsbaserad och systematiskt tillgdnglig.
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Trots att ménga lyfter den starka kompetens och det engagemang som finns i nyckelfunktioner,
beskrivs arbetet som sarbart. Den begransade ansvarsfordelningen hindrar ocksa ett bredare dgarskap i
organisationen och kan forsvéra ett mer l&ngsiktigt, forankrat och héllbart inkluderingsarbete. En
viktig strategi framat ar darfor att bredda dgandeskapet och ansvaret for fragan.

6.3 M3l och principer for arbetet framat

For att stdrka Malmo stads arbete med romsk inkludering och méta de utmaningar som identifierats i
denna rapport, behovs ett tydligt ramverk som kan végleda det fortsatta arbetet. I detta avsnitt
presenteras sex dvergripande mal och principer som bor ligga till grund for stadens framtida
inriktning. Dessa utgor en grund for de rekommendationer som ldmnas i nésta del.

1. Fokusera pa reellt inflytande och bredare inkludering av romer

Det fortsatta arbetet ska syfta till att romer i Malmo ges mojlighet att delta i och paverka frigor som
direkt berdr dem. Inte enbart i specifika insatser, utan inom bredare omrdden som de sjélva anser
viktiga. Inflytandet ska upplevas och vara verkligt, inte symboliskt. En del i detta dr att utveckla
Romska radets funktion sa att det far 6kad relevans och genomslagskratft.

2. Forstarkt tillit mellan Malmé stad och romska grupper

Tillit 4r en forutsittning for delaktighet. Malet bor vara att skapa langsiktiga forutsittningar for okat
fortroende mellan kommunen och romska Malmdbor. Detta kriaver strukturer som ar tydliga,
forutsidgbara och rattighetsbaserade, samt att fler roster inom den romska minoriteten ges utrymme.

3. Forbittrad styrning och ledning
Ett tydligare ramverk behovs for att mojliggora samordnat ledarskap i arbetet med romsk inkludering
som adresserar de identifierade svagheterna kopplade till styrning och ledning i denna genomlysning.

4. Tydligare ansvarsfordelning och stirkt uppfoljning

Det krévs en tydligare rollférdelning mellan stadskontoret och fackforvaltningarna, inte minst
Kulturférvaltningen. Nuvarande struktur skapar osékerhet kring vem som ansvarar for vad. Samtidigt
behover system for uppfoljning och aterkoppling utvecklas for att mojliggora larande och Gverblick
Over resultat.

5. Stirkt intern samverkan kring minoritetsfragor

Malet dr att det romska inkluderingsarbetet béttre integreras i stadens bredare arbete med nationella
minoriteter. Ett mer likvardigt arbetssitt starker ocksa intern legitimitet. Detta utan att tappa
erkdnnandet av de speciella forutséttningar som rader kopplat till arbetet med just romska
minoritetsfragor.

6. Realistisk utveckling med utgingspunkt i befintliga styrkor
Forandringar bor bygga vidare pa de strukturer som fungerar, snarare 4n att starta om. Férandringar i

49



Genomlysning av Malmé

@ rights hand stads arbete med romsk inkludering

organisation, mandat, processer och ansvar bor fokusera pa att atgirda identifierade svagheter utan att
forsvaga det som redan fungerar vil. Detta skapar béttre forutséttningar for langsiktig hillbarhet och
systematisk utveckling.

6.4 Rekommendationer

Nedan presenteras tre rekommendationer for det fortsatta arbetet utifran utvarderarnas samlade
beddmning. Rekommendationerna tar sin utgdngspunkt i de mal och principer som beskrivs ovan, och
ar utformade for att adressera de svagheter som identifierats i genomlysningen. De dr avgrénsade till
det som ryms inom uppdragets mandat, och syftar till att skapa en tydligare organisation, starka
samordningen och sdkerstilla ett 1dngsiktigt och réttighetsbaserat arbete med utgdngspunkt i den
lagstiftning och de styrdokument som finns.

Rekommendation 1: Samla delar av det samordnande arbetet med romsk inkludering, inklusive
uppfoljning pa stadskontoret.

Vad det innebr:
Tre delar av det samordnande arbetet foreslas overforas till stadskontoret. Syftet ar att samla
strategiska funktioner pa en plats som har ett dvergripande ansvar for styrning och samordning inom

Malmo stad. De tre delar som foreslas flyttas ar:

o Romska rédets arbete och koordinering

¢ Framtagande och uppfoljning av handlingsplanen

e Uppfdljning och utvirdering generellt: Det 6vergripande ansvaret for att f6lja upp och
utvérdera arbetet med romsk inkludering i férvaltningarna foreslas samlas pa stadskontoret.

Varfor och forvintade resultat:

En flytt av delar av det samordnande arbetet till stadskontoret kan tydliggora styrkedjan mellan
politiskt ansvar och forvaltningsmassigt genomforande och dirmed stirka forutsdttningarna for
styrning och ge en tydligare koppling mellan beslut och genomf6rande. Genom att placera delar av
ansvaret for samordning och uppfoljning pa stadskontoret kan arbetet ges 6kad tyngd och legitimitet
och ocksa en mer jdmlik hantering av stadens arbete med nationella minoriteter.

Flytten kan dessutom bidra till att minska det personberoende som idag praglar arbetet. Med
stadskontoret som ansvarig part blir det léttare att sikerstilla samordning mellan férvaltningar, och
tydligare ansvarsfordelning. Det skapar ocksa battre forutsattningar for att folja upp, lara av och
vidareutveckla arbetet.

Vad som krévs:
For att forandringen ska leda till forbéttrad styrning och inte riskera 6kad distans till malgruppen kréivs
att stadskontoret tillfors rdtt kompetens, tillrdckliga resurser och att uppdraget tydligt prioriteras.
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Det innebér att verksamheten behover forstdrkas med kompetens inom romsk inkludering till exempel
inom interkulturell kompetens kring romers forutsittningar och erfarenhet av dialogarbete. Det krévs
ocksa ett tydligt mandat att samordna framtagande och uppf6ljning av handlingsplanen, f6lja upp
fackforvaltningarnas arbete och utveckla Romska radets funktion.

Vidare behovs resurser for att bygga upp strukturer for systematisk rapportering, kunskapsdelning och
aterkoppling. Om dessa forutséttningar sikerstills finns potential att skapa en samordningsfunktion
som bidrar tydligt till bredare inkludering och stéarkt tillit.

Rekommendation 2: Reformera och fornya Romska radet i samriad med den romska
befolkningen, infor nista mandatperiod.

Vad det innebér:

Ett omtag och en reformering av Romska radet foreslas infor kommande mandatperiod. Fordndringen
maste ske i ndra dialog med romska Malmaobor i en tydligt facilitativ och deltagande process. Den ska
syfta till att stirka rddets legitimitet, funktion och inflytande. F6ljande insatser bor ingé i arbetet:

e Uppdatera radets reglemente sa att det pa ett tydligt sétt speglar radets uppdrag, mandat och
funktion i Malmé stad. Reglementet bor bland annat aterinfora remissfunktionen, beskriva hur
uppfoljning och aterkoppling ska ske, samt klargora ansvarsfordelning och
rapporteringsvégar. Det ska ocksa tydligt reglera fragor som ror sammansattning,
tillséttningsprocess och motesformer.

e Sikerstill en gemensam forstielse for radets uppdrag och funktion. Det krivs en
strukturerad dialog mellan romska representanter, politiker och tjénstepersoner for att skapa
samsyn om radets syfte, mandat och arbetssitt, inte bara ett reglemente i textform.

o Se dver radets sammansittning och hur representativitet séikras, sa att olika grupper inom
den romska minoriteten &r inkluderade. Det bor dven finnas ett intersektionellt perspektiv i
nomineringsprocessen som beaktar kon, alder, sprak och socioekonomiska forutsittningar.
Inspiration kan hdmtas frdn Goteborgs modell, dér undergrupper inom minoriteten enligt
reglementet ges en plats i radet.

o Utveckla en introduktions- och utbildningsprocess for riadets medlemmar, med fokus pa
kommunens organisation, radets roll, rattighetsfragor och interkulturell kompetens. Detta &r
nodvéndigt for att skapa likvardiga forutséttningar for deltagande.

¢ Skapa rutiner for input fran malgruppen och aterforing fran radet, bade fran och till
romska foreningar och grupper. Det ska vara tydligt hur ledamdter kan héimta in synpunkter
frén sina sammanhang, och hur information frén radet fors vidare.

¢ Definiera hur iterkoppling fran Malmé stad till radet ska ske. Det ska vara tydligt hur
beslut eller svar pa fragor som lyfts i radet aterfors, sa att deltagarna ser hur deras engagemang
péverkar.

51



Genomlysning av Malmé

@ rights hand stads arbete med romsk inkludering

o Stirk faciliteringen av radets arbete, s att ledamoéterna far stod infor, under och efter
moten for att kunna forbereda sig och delta pé lika villkor. Det ar sérskilt viktigt att sdkerstélla
att tjanstepersoner fungerar som stdd i processen, inte upplevs styrande.

e Utveckla radets motesstruktur och innehall sa att dagordningar planeras med fokus pa
frdgor som &r relevanta for den romska befolkningen.

Varfor och forvintade resultat:

Ett omtag av Romska rédet dr nddviandigt for att skapa fortroende, tydlighet och béttre funktion i
radets arbete. Rapporten visar att nuvarande struktur priglas av otydligt mandat, begriansad
representativitet, bristande motesformer och svag aterkoppling. Dessa brister minskar rédets legitimitet
och mojligheten till meningsfull delaktighet. Resursbrister ses dven tydligt. Att ”lagga ned” radets
arbete skulle innebéra en stor skada i fértroendet for Malmo stad, inte minst hos den romska

befolkningen, och ta arbetet bakat. Som redogjordes for i kapitel 5 s& ar betydelsen av det Romska
radet som en del i Malmo stads arbete betydande.

Genom en reformering som bygger pa dialog med den romska befolkningen kan ett nytt rad etableras
med storre forankring och tydligare funktion i den kommunala styrningen. Det kan leda till 6kad
tydlighet i ansvarsfordelning, forbattrad kommunikation mellan stad och minoritet samt starkare
strukturer for inflytande och delaktighet.

Med ratt forutsittningar kan ett reformerat Romskt rad utgora ett centralt verktyg for att forverkliga
intentionerna i minoritetslagen, bidra till 6kad tillit till kommunen och skapa en langsiktig plattform
for samrad och samarbete.

Vad som krévs:

For att ett omtag av Romska radet ska bli framgéangsrikt kravs en bred och inkluderande process med
aktivt deltagande fran den romska befolkningen i Malmo. Det dr en grundforutséttning for att
sikerstilla legitimitet och fortroende i1 det framtida arbetet. Lika viktigt ar ett tydligt politiskt
engagemang och ett aktivt ansvarstagande fran Malmo stads sida i processen.

En sadan fordndringsprocess kraver tid. Ett realistiskt mal &r att ett reformerat rad kan lanseras i
samband med den nya mandatperiodens start. En mdjlig tidsplan ar att under hosten 2025 bereda
drendet politiskt, fatta beslut om omstart samt inleda forberedelser. Under varen 2026 utformas och
forankras forslag till nytt reglemente, representativ sammanséttning, arbetsformer och processer for
moten och aterkoppling. Beslut kan dé fattas till sommaren 2026. Hosten 2026 anvinds till rekrytering
av ledamoter, introduktion och etablering, med malséttning att radet ar redo att starta vid arsskiftet.
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Rekommendation 3: Etablera en strukturerad process for intern samverkan och uppfoljning
kopplat till arbetet med romsk inkludering.

Vad det innebér:
Malmo stad bor etablera en strukturerad arbetsprocess for samverkan mellan stadskontoret och berérda

fackforvaltningar i frdgor som ror romsk inkludering, inte minst kopplat till uppfoljning av arbetet
med handlingsplanen. Processen bor ledas av stadskontoret och inkludera dterkommande arbetsformer
som mdjliggdr samordning, erfarenhetsutbyte och gemensam uppfoljning av alla stadens verksamheter
som arbetar med romsk inkludering. Samverkansprocessen ska ocksa kopplas till uppfoljning av
stadens Overgripande méal och handlingsplan inom omréadet.

Varfor och forvintade resultat:

For att Malmo stads arbete med romsk inkludering ska fa genomslag i hela organisationen krivs en
fungerande intern samverkan. En strukturerad process for detta kan bidra till 6kad tydlighet, starkt
ansvarsfordelning och minskat personberoende. Den ger ocksa mojlighet till systematisk
kunskapsdelning, gemensam uppfoljning och samstdmmig utveckling av arbetet. Pa sikt kan detta
skapa béttre forutsittningar for att uppna stadens mél om jamlikhet, delaktighet och réttigheter for
romska Malmdbor.

Vad som Kkrévs:

For att samverkansprocessen ska bli effektiv krivs ett tydligt uppdrag till stadskontoret. Det behover
vidare sikerstillas att det finns tillréickliga resurser for att driva processen langsiktigt. Dessutom dr det
avgorande att dialog fors med berorda forvaltningar for att skapa delaktighet, forankring och
gemensam forstaelse for syfte och ansvar.
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o Arsrapporter frin Romskt informations- och kunskapscenter (2009-2024)
Slutrapporter och verksamhetsberéttelser fran pilotprojekt
Interna uppf6ljningar och utvirderingar
Dokumentation av aktiviteter, insatser och effekter
Verksamhetsrapporter
Tidigare uppfoljningar och 6versyner

O O O O O
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Genomlysning av Malmé

@ rights hand stads arbete med romsk inkludering

Bilaga 2 — Intervjupersoner

Som pépekades i metodbeskrivningen har utgdngspunkten for arbetet har varit att siakerstilla
anonymitet for samtliga deltagande intervjupersoner. I enlighet med uppstartsrapporten garanteras
anonymitet dven i forhallande till Malmo stad. Malmo stad har inte haft tillgang till listor 6ver vilka
personer som intervjuats.

I enlighet med uppstartsrapporten presenteras en 6versiktlig bild 6ver personer som har intervjuats
utifran kategorier. Totalt har 45 personer intervjuats. Flera personer aterfinns i mer én en kategori.

Romska Malmobor inklusive representanter i Romska radet
11 personer (samt skriftliga synpunkter och information via mejl och telefonsamtal fran flertalet
romska malmobor).

Politiker i Malmé stad inklusive representanter i Romska radet
11 personer

Malmo stad tjéinstepersoner
24 personer

Externa aktorer (exempelvis forskare med mera)
4 personer

Representanter fran andra stéider
2 personer
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